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ANEXO VII (Modelo II) 

MEMORIA  DEL DISPOSITIVO DE EMERGENCIA PARA MUJERES AGREDIDAS


[bookmark: Texto1]PERIODO QUE COMPRENDE:      


ALERTAS

	1.- Nº DE VECES QUE SE HA ALERTADO EL DISPOSITIVO
	     



Se entiende por alerta la llamada que efectúa el SAMVV del 1-1-2 al DEMA para solicitar su intervención. También se contabilizarán como alertas las llamadas recibidas excepcionalmente por el personal de otros servicios (sanitarios, policiales, judiciales, sociales, etc.). 

La información de los puntos 1.1, 1.2 y 1.3 se tomarán de los datos aportados por el SAMVV de 1-1-2 en el momento de la alerta al DEMA.

1.1.      PERSONA O ENTIDAD  ALERTANTE

	SAMVV del 1-1-2
	     
	      %

	Otras (especificar):
	     
	      %

	
	
	



0. MOTIVO DE CADA ALERTA

	Agresión física - psíquica
	     
	      %

	Agresión psíquica
	     
	      %

	Agresión sexual 
	     
	      %

	Riesgo de agresión
	     
	      %

	Amenaza de muerte
	     
	      %

	Otros (especificar)
	     
	      %

	Total
	     
	      %



0. Nº DE ALERTAS SEGÚN TIPOS DE VIOLENCIA

	Malos tratos en el ámbito doméstico
	     
	      %

	Agresiones sexuales y/o abusos sexuales
	     
	      %

	Acoso sexual (ámbito laboral y educativo)
	     
	      %

	Acoso Moral
	     
	      %

	Tráfico de mujeres 
	     
	      %

	Mutilación genital femenina
	     
	      %

	Violencia contra los derechos sexuales y reproductivos
	     
	      %

	Maltrato económico
	     
	      %

	Otros (especificar)
	     
	      %

	Total
	     
	      %









ACTUACIONES

	2.- NUMERO DE ACTUACIONES EFECTUADAS
	     



Se entiende por actuación la intervención (gestiones telefónicas, desplazamientos, gestiones previas al contacto directo con la mujer, etc., así como la prestación propia del servicio en las 96 horas establecidas, incluidos los periodos de prórroga para los casos que han requerido alojamiento) que realiza  la técnica del DEMA una vez  efectuada la alerta.


2.1. EN QUE CONSISTIÓ CADA ACTUACION

En un mismo caso se pueden dar varias de las categorías aquí señaladas, por lo que se contabilizarán todas las que procedan.

	Valoración del caso
	     
	     



	Información, orientación y asesoramiento
	     
	     



	Interposición de denuncia
	     
	     



	Acompañamiento a reconocimiento médico
	     
	     



	Otros acompañamientos
	     
	     

	   Solicitud medidas judiciales (cautelares, previas, órdenes protección, .)
	     
	     

	   Solicitud de asistencia jurídica gratuita
	     
	     

	   Solicitud y retirada de enseres personales
	     
	     

	   Acompañamientos a juicios rápidos
	     
	     



	Intervención especializada
	     
	     

	   Social
	     
	     

	   Jurídica
	     
	     

	   Psicológica
	     
	     

	   Laboral
	     
	     



	Movilización y/o contacto con otros recursos (SS.SS, Juzgados, etc.)
	     
	     



	Derivación
	     
	     



	Traslado
	     
	     

	   Isla (especificar las islas)
	     
	     

	   Península (especificar Comunidad Autónoma)
	     
	     

	   Otro país (especificar)
	     
	     



	Elaboración de informes
	     
	     

	   Sociales
	     
	     

	   Jurídicos
	     
	     

	   Psicológicos
	     
	     

	   Otros
	     
	     



	Acogimiento inmediato
	     
	     







	2.2.  Nº DE “NO INTERVENCIONES DIRECTAS” CON LAS MUJERES” UNA VEZ PRODUCIDA LA ALERTA
	     



Del total de las alertas se considerará "no intervención  directa con la mujer"  aquellos casos en los que no se pudo prestar el servicio del DEMA por alguno de los siguientes motivos:

2.2.1.- MOTIVO DE LAS NO INTERVENCIONES 

	No quiso ser atendida por el DEMA
	     
	      %

	Se marchó del punto de encuentro acordado antes de que llegara el DEMA
	     
	      %

	No se trataba de un caso DEMA
	     
	      %

	Otros
	     
	      %

	Total
	     
	      %





MUJERES ATENDIDAS Y PERFILES SOCIODEMOGRÁFICOS

	3.- NUMERO TOTAL DE MUJERES ATENDIDAS
	     



El total de las mujeres atendidas corresponderá al nº total de alertas producidas menos el nº total de "no intervenciones directas con las mujeres". 

3.1.-  DE LAS MUJERES ATENDIDAS 
Del apartado 3.1 y 3.2  los datos se obtendrán de las mujeres atendidas.

 3.1.1. NACIONALIDAD DE LA USUARIA

	Española
	     
	      %

	Extranjera comunitaria
	     
	      %

	Extranjera europea no comunitaria
	     
	      %

	Extranjera procedente de Iberoamérica
	     
	      %

	Extranjera procedente de Africa
	     
	      %

	Otras (especificar)
	     
	      %

	No especificada
	     
	      %

	Total
	     
	      %



	Situación legal
(del total de personas extranjeras)
	Regular
	     
	      %

	
	Irregular
	     
	      %



3.1.2. MUNICIPIO DE PROCEDENCIA

	
	     
	      %

	
	     
	      %

	
	     
	      %

	No especificado
	     
	      %



3.1.3. EDAD 

	Menor de 16 años
	     
	      %

	De 16 a 18 años
	     
	      %

	De 19 a 25 años
	     
	      %

	De 26 a 35 años
	     
	      %

	De 36 a 45 años
	     
	      %

	De 46 a 55 años
	     
	      %

	De 56 a 65 años
	     
	      %

	Mas de 65 años
	     
	      %

	No especificada
	     
	      %

	Total
	     
	      %



3.1.4. ESTADO CIVIL
Si bien la convivencia y las uniones de hecho no están consideradas como un estado civil, se contabilizarán como tal cuando esta situación se dé, independientemente del estado civil real que ostente la mujer. Se considerará pareja de hecho aquellas que estén como tal en los Registros públicos establecidos para tal fin.

	Soltera
	     
	      %

	Casada
	     
	      %

	Pareja de hecho (registrada como tal)
	     
	      %

	Convivencia
	     
	      %

	Separada de hecho
	     
	      %

	Separada legalmente
	     
	      %

	Divorciada
	     
	      %

	Viuda
	     
	      %

	No especificado
	     
	      %

	Total
	     
	      %



3.1.5. SITUACION LABORAL

	Empleada
	     
	      %

	Desempleada
	     
	      %

	Ama de casa
	     
	      %

	Empleada sin contrato laboral
	     
	      %

	Pensionista
	     
	      %

	Otra
	     
	      %

	No especificado
	     
	      %

	Total
	     
	      %



3.1.6. SITUACIÓN ACADEMICA

	Sin Estudios Primarios (No sabe leer ni escribir)
	     
	     %

	Sin Estudios Primarios (Sabe leer y escribir)
	     
	     %

	Estudios Primarios 
	     
	     %

	Estudios Secundarios Obligatorios (Graduado Escolar)
	     
	     %

	Bachillerato / Formación Profesional (BUP/COU/FP)
	     
	     %

	Formación Profesional (Ciclos Superiores)
	     
	     %

	Estudios Universitarios
	     
	     %

	Otros
	     
	     %

	No especificado
	     
	     %

	Total
	     
	     %



3.1.7. NUMERO DE HIJOS/AS

	Ninguno
	     
	     %

	1 hijo/a
	     
	     %

	2 hijos/as
	     
	     %

	3 hijos/as
	     
	     %

	4 hijos/as
	     
	     %

	5 hijos/as
	     
	     %

	6 o más hijos/as
	     
	     %

	No especificado
	     
	     %

	Total
	     
	     %



3.1.8. INGRESOS MEDIOS MENSUALES DE LA UNIDAD FAMILIAR

	Menos del S.M.I. (el establecido para el año)
	     
	     %

	Hasta 800 €
	     
	     %

	Hasta 1.000 €
	     
	     %

	Hasta 1.200 €
	     
	     %

	Más de 1.200 €
	     
	     %

	Sin ingresos fijos
	     
	     %

	Ninguno
	     
	     %

	No especificado
	     
	     %

	Total
	     
	     %



3.1.9. INGRESOS MEDIOS MENSUALES PROPIOS DE LA MUJER

	Menos del S.M.I. (el establecido para el año)
	     
	     %

	Hasta 800 €
	     
	     %

	Hasta 1.000 €
	     
	     %

	Hasta 1.200 €
	     
	     %

	Más de 1.200 €
	     
	     %

	Sin ingresos fijos
	     
	     %

	Sin ingresos propios
	     
	     %

	No especificado
	     
	     %

	Total
	     
	     %



3.1.10. PRESTACIONES ECONÓMICAS QUE PERCIBE

	Prestación Canaria de Inserción (PCI)
	     
	     %

	Pensión No Contributiva (PNC)
	     
	     %

	Prestación por Hijo/a a Cargo
	     
	     %

	Renta Activa de Inserción (RAI)
	     
	     %

	Ayudas de Emergencia Social
	     
	     %

	Pensión Alimenticia y/o Compensatoria (por sentencia)
	     
	     %

	Otras
	     
	     %

	Ninguna
	     
	     %

	No especificada
	     
	     %

	Total
	     
	     %



3.1.11. DENUNCIAS PRESENTADAS CON ANTERIORIDAD

	Ninguna
	     
	     %

	1 denuncia
	     
	     %

	2 denuncias
	     
	     %

	De 3 a 5 denuncias
	     
	     %

	Más de 5 denuncias
	     
	     %

	No especificado
	     
	     %

	Total
	     
	     %

	
	
	





3.1.12. CIRCUNSTANCIAS ESPECÍFICAS DE LA MUJER

	Ninguna
	     
	     %

	Trastorno mental diagnosticado
	     
	     %

	Drogodependencia
	     
	     %

	Alcoholismo
	     
	     %

	Discapacidad (con reconocimiento oficial)
	     
	     %

	Trastorno y/o discapacidad (sin diagnosticar)
	     
	     %

	Otras
	     
	     %

	No especificada
	     
	     %

	Total
	     
	     %



3.1.13. ANTECEDENTES DE VIOLENCIA EN LA FAMILIA DE ORIGEN

	Víctima de malos tratos en la familia de origen

	Si
	     
	     %

	
	No
	     
	     %

	
	No especificado
	     
	     %



3.1.14. RECURSOS HACIA LOS QUE HA SIDO DERIVADA
Domicilio propio y/o de familiares – amigos, incluye tanto los casos en los que desde el Dispositivo se valora esta medida como aquellos en los que  se hace por decisión de la propia usuaria.

	Domicilio propio
	     
	     %

	Domicilio de familiares / amistades
	     
	     %

	Centro Acogida Inmediata para mujeres 
	     
	     %

	Casa de Acogida
	
	     
	     %

	Otros recursos de acogida (especificar)
	
	     
	     %

	Servicios Sociales
	     
	     %

	Servicios específicos de atención a la mujer
	     
	     %

	DEMA de otra isla
	     
	     %

	Otros
	     
	     %

	Total
	     
	     %



3.2.- DE LOS AGRESORES

3.2.1. RELACIÓN DEL AGRESOR CON LA MUJER ATENDIDA

	Pareja actual
	     
	     %

	Ex- pareja
	     
	     %

	Amigo/Conocido
	     
	     %

	Padre
	     
	     %

	Hermano
	     
	     %

	Hijo
	     
	     %

	Desconocido
	     
	     %

	Otra
	     
	     %

	No especificado
	     
	     %

	Total
	     
	     %



3.2.2. NACIONALIDAD  DEL AGRESOR

	Española
	     
	     %

	Extranjera comunitaria
	     
	     %

	Extranjera europea no comunitaria
	     
	     %

	Extranjera procedente de Iberoamérica
	     
	     %

	Extranjera procedente de Africa
	     
	     %

	Otras
	     
	     %

	No especificada
	     
	     %

	Total
	     
	     %



	Situación legal
(del total personas extranjeras)
	Regular
	     
	     %

	
	Irregular
	     
	     %



3.2.3. MUNICIPIO DE PROCEDENCIA

	     
	     
	     %

	     
	     
	     %

	No especificado 
	     
	     %



3.2.4. EDAD DEL AGRESOR

	Menor de 16 años
	     
	     %

	De 16 a 18 años
	     
	     %

	De 19 a 25 años
	     
	     %

	De 26 a 35 años
	     
	     %

	De 36 a 45 años
	     
	     %

	De 46 a 55 años
	     
	     %

	De 56 a 65 años
	     
	     %

	Más de 65 años
	     
	     %

	No especificada
	     
	     %

	Total
	     
	     %



3.2.5. ESTADO CIVIL
Si bien la convivencia y las uniones de hecho no están consideradas como un estado civil, se contabilizará como tal cuando esta situación se dé, independientemente del estado civil real que ostente la mujer. Se considerará pareja de hecho aquellas que estén como tal en los Registros públicos establecidos para tal fin.

	Soltero
	     
	     %

	Casado
	     
	     %

	Pareja de hecho (registrada como tal)
	     
	     %

	Convivencia
	     
	     %

	Separado de hecho
	     
	     %

	Separado legalmente
	     
	     %

	Divorciado
	     
	     %

	Viudo
	     
	     %

	No especificado
	     
	     %

	Total
	     
	     %



3.2.6. SITUACION LABORAL DEL AGRESOR

	Empleado
	     
	     %

	Desempleado
	     
	     %

	Trabaja sin contrato laboral
	     
	     %

	Trabaja en el hogar
	     
	     %

	Pensionista
	     
	     %

	Otra
	     
	     %

	No especificada
	     
	     %

	Total
	     
	     %



PROFESIÓN

	     
	     
	     %

	     
	     
	     %

	No especificado
	     
	     %



3.2.7. INGRESOS MEDIOS MENSUALES PROPIOS DEL AGRESOR

	Menos del S.M.I. (el establecido para el año)
	     
	     %

	Hasta 800 €
	     
	     %

	Hasta 1.000 €
	     
	     %

	Hasta 1.200 €
	     
	     %

	Más de 1.200 €
	     
	     %

	Sin ingresos fijos
	     
	     %

	Sin ingresos propios
	     
	     %

	No especificado
	     
	     %

	Total
	     
	     %



3.2.8. PRESTACIONES ECONÓMICAS QUE PERCIBE

	Prestación Canaria de Inserción (PCI)
	     
	     %

	Pensión No Contributiva (PNC)
	     
	     %

	Prestación por Hijo/a a Cargo
	     
	     %

	Renta Activa de Inserción (RAI)
	     
	     %

	Ayudas de Emergencia Social
	     
	     %

	Pensión Alimenticia y/o Compensatoria (por sentencia)
	     
	     %

	Otras
	     
	     %

	Ninguna
	     
	     %

	No especificada
	     
	     %

	Total
	     
	     %



3.2.9. CIRCUNSTANCIAS ESPECÍFICAS DEL AGRESOR

	Ninguna
	     
	     %

	Trastorno mental diagnosticado
	     
	     %

	Drogodependencia
	     
	     %

	Alcoholismo
	     
	     %

	Discapacidad (con reconocimiento oficial)
	     
	     %

	Trastorno y/o discapacidad (sin diagnosticar)
	     
	     %

	Otras
	     
	     %

	No especificada
	     
	     %

	Total
	     
	     %



3.2.10. ANTECEDENTES DE VIOLENCIA EN LA INFANCIA

	Víctima de malos tratos en la familia de origen

	Si
	     
	     %

	
	No
	     
	     %

	
	No especificado
	     
	     %



3.2.11. CASOS EN LOS QUE EXISTÍA CONDENA PREVIA

	Nº CASOS EN LOS QUE EXISTIA CONDENA PREVIA
	     
	     %







ACTIVIDAD DEL DISPOSITIVO

	4.1. TIEMPO MEDIO DE INTERVENCION HASTA  LA DERIVACION O EL ACOGIMIENTO
	     


El tiempo medio de intervención será el resultado de sumar las horas totales empleadas en atender a las mujeres hasta que se las deriva o acoge, dividido por el total de mujeres atendidas.

4.2. MEDIA DE ACTIVACIONES DEL DEMA POR CADA MUJER ATENDIDA
Se recogerá el dato en relación al periodo de tiempo  al que hace referencia la memoria. 

	1 vez
	     
	     %

	2 veces
	     
	     %

	3 veces
	     
	     %

	Más de 3 veces
	     
	     %




	4.3. Nº DE CASOS EN LOS QUE HA SIDO NECESARIO  PRÓRROGAR EL TIEMPO DE ACOGIDA EN EL DEMA
	     
	     %



4.4. COORDINACION CON OTROS RECURSOS

	Policía Nacional
	     
	     %

	Guardia Civil
	     
	     %

	Policía Local
	     
	     %

	Centro de Salud / Hospital
	     
	     %

	Centro de Asistencia a las Víctimas del Delito (CAVD)
	     
	     %

	Centros de Servicios Sociales
	     
	     %

	Juzgados / Fiscalía / Forenses
	     
	     %

	Centros y Servicios específicos de atención a la mujer
	     
	     %

	Centros escolares y/o educativos
	     
	     %

	Colegios Profesionales (abogados, procuradores, etc.)
	     
	     %

	Otros
	     
	     %

	Total
	     
	     %



ACOGIDA 

	5.1.- TOTAL DE MUJERES ACOGIDAS POR EL DEMA
	     



5.2. TOTAL DE MUJERES QUE HAN CAUSADO BAJA VOLUNTARIA DEL DISPOSITIVO

	Nº bajas voluntarias
	     
	     %

	Motivos (no son excluyentes a la hora de contabilizarlos)

	  Regresa a su domicilio
	     
	     %

	  Regresa a domicilio de familiares/ amigos
	     
	     %

	  Cesa la situación de necesidad y/o riesgo inminente
	     
	     %

	  Regresa con el agresor
	     
	     %

	  No se siente satisfecha con el servicio
	     
	     %

	  Otros
	     
	     %

	  No especificado
	     
	     %







	5.3. TOTAL DE MENORES ACOGIDOS/AS CON LAS MUJERES 
	     



5.3.1. SITUACIÓN DE LOS MENORES RESPECTO DE LA VIOLENCIA

	Nº casos, respecto del total de mujeres acogidas, en los que los/as menores han sido víctimas directas de agresiones (físicas, psicológicas y/o sexuales)
	     
	     %

	No especificado
	     
	     %




	5.4. MEDIA DE MENORES ACOGIDOS/AS POR CADA MUJER 
	     




ANÁLISIS Y VALORACION DE LOS DATOS ANTERIORES

6. VALORACIÓN

	     



ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

7. ACTIVIDADES DE INTERÉS DESARROLLADAS DESDE EL DISPOSITIVO (Actividades de difusión, coordinación, formación, etc.)

	     






7.1. ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS REALIZADAS POR LAS PROFESIONALES DEL DEMA (talleres, actividades de ocio y tiempo libre, actividades con las mujeres y con los menores, etc.)
	     



PROPUESTAS 

8. PROPUESTAS DE MEJORA DEL FUNCIONAMIENTO (a tener en cuenta en el Procedimiento de Actuación de los DEMA, el SAMVV del 112 y el resto de los recursos).

	     



OTROS DATOS DE INTERÉS

9. RELACIÓN DE PROFESIONALES QUE PRESTAN SUS SERVICIOS EN EL DISPOSITIVO (Nombre y apellidos, puesto que ocupa y categoría)

     


9.1. ORGANIZACIÓN DE LOS TURNOS DE LAS PROFESIONALES PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO.

	     



9.2. MEDIO DE TRANSPORTE EMPLEADO EN LOS DESPLAZAMIENTOS DE LAS PROFESIONALES PARA LA ATENCIÓN DE LAS MUJERES Y LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL SERVICIO

	     





[bookmark: Texto8][bookmark: Texto9][bookmark: Texto10][bookmark: Texto11]En       a       de       de 20     .



Firmado[footnoteRef:1]: [1:  La Memoria deberá estar firmada por la persona o representante legal de la entidad responsable de la ejecución de las actividades, con el visto bueno del representante legal de la Corporación Local.
] 
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