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Servicios insulares de atención a víctimas de violencia machista



servicios 

Servicios Nº Recursos

Dispositivo de Emergencia de Mujeres Agredidas (DEMA) 1

Centros de Información y Asesoramiento a la Mujer (CIAM) 22

Centro de Acogida Inmediata (CAI) 1

Centros de Acogida 2

Piso Tutelado 1

TOTAL 27

146
profesionales
trabajan
en estos
recursos



personas atendidas

MUJERES MENORES TOTAL

DEMA 556 36 592

CIAM 3982 187 4169

CAI 26 14 40

CENTRO ACOGIDA 26 27 53

PISO TUTELADO 7 7 14
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alertas DEMA

MOTIVO Nº %

Agresión física - psíquica 212 28,69%

Agresión psíquica 190 25,71%

Agresión sexual 49 6,63%

Riesgo de agresión 62 8,39%

Acoso - hostigamiento 0,00%

Vejaciones 0,00%

Amenaza de muerte 145 19,62%

Acompañamiento a Gestiones 

relacionadas con el proceso (Juzgado, 

Policía, ...)

79 10,69%

Otros (especificar) 2 0,27%

TOTAL 739 100,00%

Agresiones físicas y 
psíquicas junto a 
amenazas de muerte, 
principales motivos de 
las alertas del DEMA



relación

• El 89,9% de las mujeres atendidas en el DEMA era pareja o 
expareja de su agresor. En los servicios municipales, insulares 
y de mancomunidad, este porcentaje supera el 93%, 
destacando la violencia física y la violencia psicológica.



nacionalidad

• La mayoría de las mujeres atendidas tiene nacionalidad 
española, el 82% de las usuarias del DEMA y el 88% de las 
que acuden a centros de información y asesoramiento.

• El 91% de las extranjeras que acuden a los servicios se 
encuentran en situación regular.
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estudios
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situación laboral

SITUACIÓN LABORAL Nº % Total %

Activa

Empleada con contrato 932 27,59%

2727 80,73%
Desempleada (personas en 

edad laboral, inscritas 

como demandantes de 

empleo)

1795 53,14%

Inactiva

Menores 22 0,65%

428 12,67%

Estudiantes 82 2,43%

Personas en edad laboral no 

ejercientes, no 

demandantes de empleo

77 2,28%

Pensionistas 247 7,31%

No especificado 223 6,60% 223 6,60%

TOTAL 3378 100,00% 3378 100,00%

Más del 65% de 
las mujeres 
activas se 
encuentra en
situación de 
desempleo



denuncias

• El 55,6% (1.878) de las usuarias ha presentado denuncia.

• El 37,74% (1.275) cuenta con medida de protección.

• El 51% ya había presentado denuncias anteriores contra el mismo
agresor.



menores

• De los 651 menores expuestos a violencia (hijos e hijas de usuarias), 
se intervino directamente con 271. Todos fueron valorados y con el 
66% se intervino indirectamente, a través de sus madres.

• En el 82% de los casos (154), el agresor era padre de estos menores. 
El 11%, se trataba de la pareja o expareja de las madres.

• El 64% de los menores fue víctimas de violencia psíquica. El 9%, 
física. Mientras que el 17% presenció episodios de violencia a sus 
madres.



centros de acogida
centros capacidad mujeres menores

CAI 14 26 14

Casa Cabildo 16 15 13

Casa Edimar 14 11 14

Piso tutelado 11 7 7

TOTAL 55 59 48

La estancia media en los centros de acogida es de 129 días.
La mayoría de las usuarias (73%) tienen entre 21 y 40 años.
El 94% son pareja o expareja de su agresor.
El 61% tiene nacionalidad española.
El 69% tiene estudios de ESO/Graduado escolar o inferiores.
El 84% de las que se encuentran en situación laboral activa (93%) están desempleadas.
El 80% ha denunciado y el 59% cuenta con medida de protección.
El 79% de los menores acogidos ha presenciado episodios de violencia contra su madre.



comparativa

2014 2015 2016 2017

mujeres 3.733 4.941 3.982 4.597

menores 645 823 432 651
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