
 

     

 
 
 
 
 
 
 
Se comunicarán las alteraciones graves y muy graves de la convivencia, atendiendo a las 

normas de convivencia establecidas por el Hogar en su Reglamento de Régimen Interno.  

 

Atendiendo a la Ley 1/1997 de Atención Integral al Menor en Canarias y al Decreto 

40/2000, por el que se aprueba el Reglamento de Organización y Funcionamiento de los 

centros de atención a menores en el ámbito de la Comunidad Autónoma Canaria, y al 

mismo tiempo a la necesidad de desarrollar una intervención más pedagógica que 

sancionadora, se seguirá el siguiente  

 

PROCEDIMIENTO: 

 

Cuando el director/a tenga conocimiento de que un menor acogido en su hogar ha 

alterado la convivencia del hogar, podrá iniciar e instruir el oportuno expediente tendente a 

la verificación de la situación detectada, y a la propuesta y aplicación de medidas 

educativas necesarias para recuperar la adecuada armonía en el hogar:   

 

- Recogerá toda la información de los hechos y elaborará el Informe según el modelo 

adjunto. 

 

1. Obtendrá en el menor plazo posible, en todo caso, no superior a los tres días, la 

necesaria información. 

 

2. Citará al menor mayor de 12 años o con juicio suficiente, a una comparecencia que se 

celebrará dentro de los dos días siguientes. Para recoger comparecencia, informará al 

menor en lenguaje claro y sencillo, adecuado a su edad, de los hechos objeto del 

expediente. A continuación deberá ser oído el menor, que podrá asistir acompañado 

de la persona del Hogar que designe para que le asesore, pudiendo aportar las 

pruebas que estime oportunas dirigidas a ofrecer una mayor información de los 

hechos examinados. 

 

3. Si fuese relevante recogerá los testimonios de los menores del hogar. 
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4. A la vista de la comparecencia, si es posible en el propio acto o dentro del término de 

dos días, declarará la comisión de alteración de la convivencia, acordando la medida 

educativa aplicable o, por el contrario, acordará el archivo del expediente al considerar 

la inexistencia de tal alteración.  

 

5. Las medidas adoptadas serán en todo caso educativas, por lo que no podrán implicar 

castigos corporales, privación de la alimentación o del derecho de visitas de los 

familiares, privación del derecho a la educación obligatoria y de asistencia al centro 

escolar, ni atentar contra la dignidad del menor. En cualquier caso, no podrán interferir 

en la aplicación y desarrollo del proyecto educativo individual del menor.  

 

6. Estas medidas se entenderán como acciones que se proponen por el equipo técnico 

para disminuir, paliar, prevenir nuevas incidencias, tales como mediación, realización 

de actividades de interés para la colectividad, tareas educativas o reeducativas 

individuales, petición de excusas a la persona ofendida, restitución de los bienes o la 

reparación de los daños, amonestación, privación de actividades cotidianas de ocio o 

de carácter lúdico, separación del grupo facilitando al menor un espacio donde 

reflexionar sobre su conducta y lo acontecido facilitando su relajación durante el 

tiempo necesario, adecuado a su edad. Otras de carácter educativo. 

 

7. Contra el acuerdo del director/a podrán los menores, por sí o a través de la persona 

que les asesore, formular en el plazo de 3 días a contar desde el siguiente a la 

notificación, las alegaciones que consideren necesarias que le permitan explicar o 

aclarar las razones de los hechos examinados. Formulada la impugnación, el director 

la elevará a la Sección de Acogimiento de Menores competente para su conocimiento 

y resolución.  

 

8. Las medidas que se adopten deberán notificarse a los menores. 

 

9. Remitirá Informe y documentación anexa a la Sección de Acogimiento de Menores, 

que comunicará inmediatamente al Ministerio Fiscal, así como, para constancia en su 

expediente personal, a la Viceconsejería de Políticas Sociales del Gobierno de 

Canarias. 
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A/A: SECCIÓN DE ACOGIMIENTO DE MENORES 

De: HOGAR DE PROTECCIÓN _________________________________ 

Ámbito: GESTIÓN DE LA CONVIVENCIA EDUCATIVA 
 
 
 
COMUNICACIÓN DE EXPEDIENTE 
DE ALTERACIÓN DE LA CONVIVENCIA 
 
Plazo de presentación: 5 DÍAS (máximo de tres días para la recogida de información 
y de dos días para la recogida de la comparecencia). 
 
 
 
1. DATOS GENERALES 
 

LUGAR DE LA INCIDENCIA: _ 

FECHA DEL ACONTECIMIENTO DE LOS HECHOS: _ 

HORA: _ 

 
 
 
2. DATOS DEL NIÑO / ADOLESCENTE / JOVEN 
 

NOMBRE Y APELLIDOS: _ 

FECHA DE NACIMIENTO / EDAD: _ / _ 

MEDIDA DE PROTECCIÓN: _ 

FECHA DE ALTA EN EL HOGAR: _ 

PERMISOS AUTORIZADOS POR LA DGDIF (si los tuviera): _ 

MEDIDA JUDICIAL (si la tuviera): _ 

ENTIDAD DE SEGUIMIENTO DE LA MEDIDA: _ 

OTRAS CIRCUNSTANCIAS RELEVANTES 
(discapacidad, diagnóstico USM, otros): _ 
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3. DESCRIPCIÓN DE LA INCIDENCIA 
 
· TIPO DE INCIDENCIA: 
 
Leve  /  Grave  /  Muy grave (Subrayar lo que proceda, según la normativa) 
 
 
· DESCRIPCIÓN DE LA INCIDENCIA DE FORMA CONCRETA Y SINTÉTICA:  
 

_ 

   
 
 
· CIRCUNSTANCIAS RELEVANTES en el hogar en ese momento o en la vida 
cotidiana -con otros niños o jóvenes, con los educadores...-; familiares; 
escolares, etc., relacionables con la incidencia: 
 

_ 

   
 
 
· RECURSOS HUMANOS presentes en el hogar en la jornada en que 
ocurren los hechos, con explicitación de nombre y apellidos, cualificación 
profesional y turno:  
 

_ 

   
 
 
· DEFINIR EL MOTIVO DE LA INCIDENCIA según entrevista - comparecencia del 
protagonista: 
 

_ 
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4.- CRITERIOS VALORADOS PARA LA ADOPCIÓN 
DE LA MEDIDA:  
 
· CONTEXTUALIZACIÓN DE LA MEDIDA ATENDIENDO AL PEI DEL MENOR/PIF 
DE LA FAMILIA: 
 

_ 

   
 
 
· ¿HUBO INTENCIONALIDAD?: 
 

_ 

   
 
 
· ¿ES UNA INCIDENCIA QUE SE REITERA?: 
 

_ 

   
 
 
· ESPECIFICAR GRADO EN EL QUE PERTURBA EL FUNCIONAMIENTO 
DEL HOGAR: 
 

_ 

   
 
 
· DESCRIBIR EN SU CASO PERJUICIOS CAUSADOS Y/O CONCRETAR 
PERSONAS A LAS QUE SE LOS CAUSA: 
 

_ 
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·¿HUBO RECONOCIMIENTO ESPONTÁNEO DE LA CONDUCTA INCORRECTA Y 
PETICIÓN DE EXCUSAS?: 
 

_ 

   
 
 
· ¿PRESENTA EL MENOR DISPOSICIÓN A REPARAR EL DAÑO PRODUCIDO?: 
 

_ 

   
 
 
· ¿HABITUALMENTE EL MENOR DESARROLLA COMPORTAMIENTOS 
POSITIVOS FAVORECEDORES DE LA CONVIVENCIA?: 
 

_ 

   
 
 
 

5.- MEDIDAS ADOPTADAS 
 
Describa de forma sintética las actuaciones realizadas, que como mínimo, 
responderán a lo siguiente:  
   
 
 
· Reflexión con el actor de la incidencia, comparecencia escrita y toma de 
acuerdos: 
 

_ 

   
 
 
· Asamblea con los menores del hogar, según el caso, valorando los hechos y 
las consecuencias de la incidencia:  
 

_ 
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· Acuerdos del equipo educativo con respecto a estrategias de intervención para 
prevenir nuevas incidencias y evaluación de las mismas: 
 

_ 

   
 
 
· Comunicación a las familias y búsqueda conjunta de soluciones: 
 

_ 

   
 
 
· Otras: 
 

_ 

   
 
 

 
En __________________, a ___ de _____________ de 201_. 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
      Firmado: Director/a del Hogar    
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A CUMPLIMENTAR POR EL TÉCNICO DE LA SECCIÓN 
DE ACOGIMIENTO DE MENORES 
 

Visto el Expediente de Alteración de la Convivencia que afecta al Menor ______________ 

_______________________________________________________________________, 

acogido en el Hogar ______________________________________________________, 

de fecha_____________________________, se procede a trasladar a las instancias 

oportunas el mismo, comunicando asimismo que: 

 
La incidencia: 
 

  Ha quedado solventada 
 

  Se encuentra en vías de solución dentro de una intervención educativa amplia 
 

  Será necesario seguimiento por reincidencia/ otros motivos: ____________________ 
 

_______________________________________________________________________ 
 
   Por parte del Hogar 
 
   Por parte de la Sección de Acogimiento de Menores 
 
   Por otros recursos especializados 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 Vº Bº Jefe de Sección de    Firmado: Técnico 
 Acogimiento de Menores     
 
 
 
 
 
 
SERVICIO DE PROGRAMAS DE PREVENCIÓN Y PROTECCIÓN 
DE LA VICECONSEJERÍA DE POLÍTICAS SOCIALES.  
 
FISCALÍA PROVINCIAL DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA 
- FISCALÍA DE MENORES - PROTECCIÓN. 


