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a Guia Técnica para la organizacion

y funcionamiento de los hogares de

acogida de menores de la red insular
de acogimiento residencial ofrece, con las
aportaciones y experiencia de los profe-
sionales, las orientaciones necesarias para
posibilitar el cambio tedrico y metodologi-
co en el ambito del acogimiento residen-
cial. Se trata de dejar atras definitivamente
la perspectiva asistencialista y el uso del
acogimiento residencial como medida de-
finitiva en la que los menores permanecian
largos anos de institucionalizacion hasta
alcanzar la mayoria de edad.

El acogimiento residencial se redefine
como un mecanismo de integraciéon fa-
miliar, con un esquema conceptual re-
ferencial operativo comun (ECROC, que
comprende un conjunto articulado de co-
nocimientos,que alcanza una cierta gene-
ralizacion, referido a un ambito concreto
de actuacion, que busca la modificacién
creativa o adaptativa-activa a la realidad,
orientada al cambio, comun porque nos
pertenece y nos identifica), que atiende a
los principios de proteccion de la infancia
legalmente establecidos.

Este esquema conceptual responde a las
siguientes premisas:

e Medida de proteccion como un me-
dio, no como alternativa finalista: Giro
en la consideracion de la medida de
acogimiento residencial, como medio,
superando el funcionamiento finalista
de la red de acogida residencial, para
convertirse en un mecanismo eficaz de
acompanamiento de la parentalidad, no
de sustitucion de la misma.
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e Intervencion centrada en la familia:
Desplazamiento del eje de intervencion
desde el menor hacia la familia, incor-
porandole como sujeto activo en el pro-
ceso de reunificacion familiar.

¢ Introduccion del concepto de tempo-
ralidad de la medida: El trabajo multi-
disciplinar debe dirigirse a lograr, en el
menor tiempo posible, la reincorpora-
cion familiar definitiva del menor. Diver-
sas investigaciones (Jones, 87; Knort,92;
Schaffer, 93; Sanchez Redondo, 1996)
senalan los seis meses de estancia en
una residencia como plazo deseable, y
entre seis meses y dos anos como el pe-
riodo de estancia en que debe decidirse
la ubicacion definitiva del menor o bien
en su grupo familiar o bien en otra for-
ma de atencidn alternativa.

e La practica del diagnéstico y pronds-
tico de recuperabilidad de la responsa-
bilidad parental: Esta practica guia la
intervencion, planificada responsable-
mente, que requerira de un trabajo in-
tensivo para cumplir con los objetivos
definidos en los plazos previstos.

e La formacion y especializacion de los
equipos técnicos: Es fundamental la
formacion permanente de los profesio-
nales, que permita el desarrollo técnico
de los equipos, a través de la pedagogia,
la metodologia de proyectos, el trabajo
sociocomunitario, el trabajo familiary el
trabajo en equipo.

e La consideracion del trabajo en red:
Superando la desviacién de la interven-
cion por la que cada recurso de acogida
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funcionaba bajo los propios criterios
con serias desconexiones del contex-
to social y familiar, y de otros recur-
sos relacionados con la proteccion de
los menores. Contar con una auténtica
red de acogimiento residencial supo-
ne ubicarse en un modelo conceptual
compartido, con practicas profesio-
nales consensuadas y evaluadas, para
mejorar la calidad de la atencion a los
menores y sus familias.

e Accion socioeducativa territorializada:
Como estrategia para garantizar la ade-
cuada atencién a los menores y sus fa-
milias. Esta accion se relaciona con la fi-
nalidad de la intervencidn (reunificacion
familiar), sostenida por un prondstico de
recuperabilidad a corto/ medio plazo.

e La corresponsabilidad de los equipos
intervinientes en la atencion a los me-
nores y sus familias: Se hace necesario
un trabajo intensivo y planificado co-
rresponsablemente entre los diversos
operadores sociales. Los distintos pro-
fesionales integrados en el sistema de
proteccion infantil han de ponerse de
acuerdo, articular sus saberes, aunar es-
fuerzos para lograr la implicacion de la
familia en el proceso.

e Equilibrio entre el mantenimiento de
los vinculos y la proteccion: Indepen-
dientemente de si se preve o no el re-
torno a la familia, cuando ya se han esta-
blecido vinculos afectivos con la familia
de origen, estos deben ser mantenidos
cuando responda al interés y bienestar
del menor. En este sentido, el equipo ha
de lograr el equilibrio adecuado.
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Estas premisas se operativizan en la practi-
ca profesional a través de esta Guia Tecnica
que contiene los siguientes instrumentos:

1.REGLAMENTO DE REGIMEN INTERNO MARCO
Atendiendo al contenido de este docu-
mento, cada hogar debe completar su
Reglamento de Régimen Interno, flexible
y actualizado anualmente, teniendo en
cuenta las caracteristicas del recurso, as-
pectos claves como la organizacion de los
recursos humanos y la adaptacion de acti-
vidades y servicios a las necesidades de los
menores y sus familias.

2. PROYECTO SOCIOEDUCATIVO MARCO

El Proyecto Socioeducativo Marco guiara
el desarrollo en los hogares de acogida de
la red insular de su propio proyecto, facili-
tando un lenguaje comun en la definicion
de las intervenciones, contribuyendo a ga-
rantizar la igualdad en las condiciones de
atencion a todos los menores de la red.

3. PROGRAMA BASICO DE ACOGIMIENTO
RESIDENCIAL

Los hogares de acogida desarrollaran, con
caracter general, este programa de aten-
cion residencial. Con relacién a los elemen-
tos que contiene, se realizara una labor de
reflexion,analizandolos y adaptandolos,de
acuerdo a las caracteristicas de cada me-
nor que conforma el grupo de convivencia
y las necesidades del contexto (recursos y
limitaciones del entorno).

4. ANEXOS:
4.1. Al Reglamento de Régimen Interno
Marco:
4.1.1. Protocolos de supervision y se-
guimiento:
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4.1.1.1. Protocolo de Control de
Calidad de los Hogares de Protec-
cion de la Red de Acogida Insular
de Gran Canaria.

4.1.1.2. Protocolo de Supervision
Tecnica de Hogares de Proteccion
de la Red de Acogida Insular de
Gran Canaria.

4.1.1.3. Protocolos de Supervision
de los Recursos Humanos de los
Hogares de Proteccion de la Red de
Acogida Insular de Gran Canaria.

4.1.1.4. Modelo de Memoria Anual
de justificacion técnica 'y econdmica.

4.2.1.4.Registro individual de visi-
tas en el hogar.

4.2.1.5.Registro de contactos tele-
fénicos.

4.2.1.6.Registro de contactos tele-
fonicos supervisados.

4.2.1.7. Registro de supervision de
permisos familiares fuera del hogar.

4.2.1.8. Solicitud de autorizacién
de salidas familiares.

4.2.1.9. Comunicacion de inciden-
cias durante las salidas y/o con-
tactos familiares.

4.1.2. Protocolos de actuacion:
41.2.1. Protocolo de Actuacién:
Comunicacién de Expediente de

4.2.2. Protocolos de intervencion

educativa:

Alteracion de la Convivencia.

4.1.2.2. Protocolo de Actuacion:
Guia Practica sobre Violencia Se-
xual Infanto-Juvenil. Protocolo a
seguir en casos de abusos sexua-
les y conductas sexualizadas en
menores con medida de acogi-
miento residencial.

4.2. Al Proyecto Socioeducativo Marco:

4.2.1. Protocolos de intervencién fa-
miliar:

4.2.1.1. Modelo de proyecto de in-
tervencién familiar.

4.2.1.2. Compromiso familiar.

4.2.1.3. Registro de salidas.

(2>

4.2.2.1. Modelo de proyecto edu-
cativo individualizado.

4.2.2.2. Solicitud de autorizacién
de realizacion de actividades ludi-
co/ educativas fuera de la isla.

4.2.2.3. Comunicacion de realiza-
cidon de actividades ludico/ educa-
tivas en la isla con pernocta.

4.2.2.4. Registro de consultas me-
dicas y psicologicas.



