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BASES ESPECIFICAS DE LA CONVOCATORIA, POR EL TURNO LIBRE, DE CUATRO PLAZAS
DE EDUCADOR/A - MEDIACION FAMILIAR, ADSCRITAS AL PUNTO DE ENCUENTRO FAMILIAR,
DE LA PLANTILLA LABORAL DEL CABILDO DE GRAN CANARIA, INCLUIDA EN LA OFERTA
DE EMPLEO PUBLICO 2016.

DENOMINACION: Educador/a.

PLANTILLA: Laboral.

GRUPO: II.

NUMERO DE PLAZAS: Cuatro.

SISTEMA DE ACCESO: Concurso-oposicion.

BASES GENERALES: Boletin Oficial de la Provincia de Las Palmas nimero 81, de 6 de julio de 2018.

PRESENTACION DE INSTANCIAS: Se presentara el Anexo I'y el documento autoliquidativo de las tasas,
en el plazo de VEINTE DIAS NATURALES contados a partir del dia siguiente al de la fecha de publicacién
del correspondiente anuncio en el “Boletin Oficial del Estado”, en la forma y en los lugares sefialados en la

Base Tercera de las Generales.

DERECHOS DE EXAMEN: 21,00 euros, con las bonificaciones previstas en la Ordenanza Fiscal (BOP nimero
65, de 31/05/2017)2.

2 Tasa por Familia Numerosa de cardcter general: 18,90 euros.

Tasa por Familia numerosa de cardcter especial: 16,80 euros.

Tasa por Discapacidad: 10,50 euros

Demandante de Empleo, con los requisitos establecidos en la Ordenanza Fiscal (BOP n® 65, de 31/05/2017):
0 euros.

TITULACION REQUERIDA: Grado/Diplomatura en Educacién Social, Trabajo Social, o equivalente.

REQUISITOS: En cumplimiento de lo previsto en la Ley 15/2003, de 8 de abril, y en el Decreto 144/2007,
de 24 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley de la Mediaciéon Familiar, se requiere estar inscrito
en el Registro de Mediadores.

Asimismo, se deben reunir los requisitos de nacionalidad, de edad, de capacidad funcional, de habilitacién,
titulacién, y demds requisitos establecidos en la Base 2* de las Bases Generales. Todos estos requisitos deberdn
poseerse el dia de finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes.

La posesion del titulo exigido para participar en la convocatoria se indicard en el apartado correspondiente
del modelo de solicitud, siendo aportada en el momento de la presentacion de los méritos de la fase de concurso
la copia compulsada del mismo.

1. DESARROLLO DE LA CONVOCATORIA:

1.1. FASE DE OPOSICION

Todos los ejercicios serdn eliminatorios y calificados hasta un méximo de 10 puntos. Para superar cada
ejercicio serd necesario obtener un minimo de 5 puntos.

La calificacion de la parte tedrica vendra determinada por lo dispuesto por la siguiente férmula:
Nota Parte Tedrica = 0,30 x Nota del Ejercicio 1 + 0,70 x Nota del Ejercicio 2

Siendo el Ejercicio 1 el correspondiente a la parte comtn del temario y el Ejercicio 2 a la parte especifica.
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La calificacién final de la fase de oposicién, que serd como maximo de 10 puntos, se obtiene por la aplicacién
de la siguiente formula:

Nota Fase Oposicion = 0,40 x Nota Parte Tedrica + 0,60 x Nota Parte Prictica

Esta calificacion final serd expuesta en el Tablon de Anuncios sito en la Oficina de Informacién y Atencion
Ciudadana, y pagina Web de la Corporacion, con indicacion del plazo para acreditar documentalmente los méritos
alegados respecto de aquellos aspirantes que superen esta fase de oposicion.

1.1.1. Parte teérica

a. Primer ejercicio. Consistird en desarrollar por escrito, durante un periodo maximo de una hora, un tema a
elegir entre tres, que serdn extraidos al azar en el momento del inicio de la prueba, de entre los que figuran en
las materias comunes del temario anexo a estas Bases.

Criterios de evaluacion. En este ejercicio se valoraré:

* La formacién y los conocimientos demostrados (70%).

* Claridad, estructura coherente y orden de ideas (20%).

* Presentacion, la capacidad de expresion escrita, graficos en su caso (10%).

* Por cada falta ortografica se descontard 0,1 puntos.

b. Segundo ejercicio. Consistird en desarrollar por escrito, durante un periodo maximo de dos horas y media,
ocho epigrafes de diferentes temas a elegir entre doce, relacionados con las materias especificas del temario.
Tanto los temas como los epigrafes serdn extraidos al azar en el momento del inicio de la prueba. Los aspirantes
podran contar con el listado de temas de las bases especificas.

Criterios de evaluacion. En este ejercicio se valorara:

* La formacion y los conocimientos demostrados (80%).

* Claridad, orden de ideas, presentacion (20%).

* Por cada falta ortografica se descontard 0,1 puntos.

1.1.2. Parte préctica

Ejercicio practico. Consistird en desarrollar por escrito, durante un periodo maximo de tres horas, dos casos
practicos, a elegir entre tres propuestos por el Tribunal, relacionados con las funciones propias de la categoria
convocada, en funcién de las materias especificas del temario.

Criterios de evaluacion. En este ejercicio, se valorara:

* La capacidad para aplicar los conocimientos a las situaciones practicas que se planteen (70%).

* La sistemadtica, la capacidad de andlisis, la claridad de ideas en orden a la elaboracion de una propuesta razonada
(20%).

* Presentacion, la capacidad de expresion escrita, graficos en su caso (10%).

e Por cada falta ortografica se descontard 0,1 puntos.
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1.2. FASE DE CONCURSO

Una vez superada la fase de oposicidn, los aspirantes habrdn de acreditar documentalmente los méritos que
se posean a fecha del cierre del plazo de presentacion de instancias, en relacion con la fase de concurso, no
teniéndose en cuenta aquellos obtenidos con posterioridad a la fecha de cierre del plazo de presentacion de instancias.

A tal fin, les serd requerida, mediante resolucidn del Tribunal que se hard publica al mismo tiempo que la lista
de aspirantes que superen el tltimo ejercicio de dicha fase de oposicion, la justificacién de los méritos, que se
presentaran mediante el modelo de curriculo establecido en el Anexo 11 y fotocopia cotejada de la documentacion
acreditativa del mismo en el Registro General de la Corporacién, en el plazo de DIEZ DIAS HABILES a contar
a partir del siguiente al de la publicacion de la citada Resolucion del Tribunal.

Dicha documentacién (curriculum y fotocopias cotejadas) podrén presentarse presencialmente en el Registro
General del Cabildo de Gran Canaria, sito en la calle Bravo Murillo, nimero 23, planta baja, o en los lugares
sefialados en el Anexo II, con sujecion a las normas de funcionamiento de cada una de las oficinas. Igualmente
podran presentarse en la forma prevista en el articulo 16 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comtn de las Administraciones Publicas. Cuando la forma sea a través de las Oficinas de Correos
(articulo 38.1 c), se deberd presentar la documentacion en sobre abierto para que conste el nombre de Oficina
de Correos, fecha, lugar hora y minuto de su admision o entrega, debiendo realizarse a través del servicio denominado
correo administrativo.

En esta fase, que sélo se aplicard a quienes hayan superado la fase de oposicion, se valorardn los siguientes
méritos:

1.2.1. Experiencia profesional

- Se valorard con un maximo de 10 puntos, los servicios prestados en el &mbito de la Administracion Publica
y sus Organismos Auténomos, como personal laboral, en la misma categorfa y grupo que el que sea objeto de
convocatoria, o en su caso, como funcionario en Escala, Subescala, Cuerpo, clase y categoria correlativa.

La puntuacion serd distinta segun el &mbito en que se hayan prestado los servicios, asignandose un valor decreciente
por el orden que se relaciona:

EXPERIENCIA PROFESIONAL Puntos/mes servicios prestados

Experiencia en la Administracién Puablica Territorial del Cabildo

de Gran Canaria, quedando excluida conforme a la Disposicion

Adicional Unica del IV Convenio Colectivo, la experiencia

obtenida como contratado/a en el &mbito de la colaboracién

con otras Administraciones Publicas en el marco

de las politicas de empleo 0,15

Experiencia en el resto de las Administraciones Publicas
y sus Organismos Auténomos y en los Organismos
Auténomos del Cabildo de Gran Canaria. 0,10

Experiencia obtenida como contratado/a en el &mbito
de la colaboracién con otras Administraciones Publicas,
en el marco de las politicas de empleo 0,06

Tratdndose de contrato de trabajo a tiempo parcial o trabajador fijo discontinuo, la puntuaciéon se computara
proporcionalmente al tiempo realmente trabajado, a razén del ntimero de dias cotizados que figuren en el certificado
de vida laboral.
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Quedan excluidos los servicios prestados en entidades privadas pertenecientes al sector publico.

Acreditacion: La experiencia en la Administracién Publica se acreditard mediante la presentacion de los siguientes
documentos: 1. Certificado de servicios prestados en la Entidad u Organismo de que se trate, expedido por la
Unidad de Recursos Humanos correspondiente de la Administracion Publica de la que quiera acreditar la
experiencia, en el que se especificard el tiempo exacto de duracién de los mismos, asi como el vinculo juridico,
y la Subescala o cuerpo, clase, o categoria profesional, y el grupo de clasificacion. 2. Informe de vida laboral.

1.2.2. Titulaciones de caracter oficial.

Se valoraran hasta un maximo de 10 puntos las titulaciones académicas superiores o distintas a la exigida en
la convocatoria, asi como titulaciones o certificaciones oficiales de idiomas extranjeros.

a. Titulaciones académicas

Se valorard el estar en posesion de Titulaciones académicas de cardcter oficial superiores o distintas a la exigida
para participar en la convocatoria A estos efectos, no se considerard titulacion distinta que la exigida cuando
sea de la misma especialidad y Ginicamente se distinga por la denominacién del nivel académico (ejemplo: grado,
diplomatura, licenciatura, ingenieria, ingenieria técnica, etc.).

Titulacion académica Puntuacion

Titulo de Licenciado, Titulo de Grado junto a Mdster Universitario,

Ingeniero, Arquitecto o Doctor 8,0
Miaster Universitario 4,0
Titulo de Grado, Diplomado, Arquitecto Técnico o Ingeniero Técnico 4.0
Titulo de Técnico Superior (Ciclos formativos de Grado Superior), o equivalente 30
Bachiller o equivalente 2,0
Titulo de Técnico (Ciclos formativos de Grado Medio), o equivalente 1,5
Titulo de Formacién Profesional Basica, Graduado en ESO, o equivalente 0,5

Acreditacion: La forma de acreditacion de este mérito serd mediante fotocopia compulsada del titulo o
certificacion académica que acredite tener cursados y aprobados los estudios completos, asi como abonados los
derechos para la expedicion de aquel titulo.

b. Titulos de idiomas.

Se valorara con la siguiente puntuacién el estar en posesion de titulaciones o certificaciones oficiales de idiomas
extranjeros que consten en el Cuadro de Equivalencias de exdmenes oficiales del Marco Comiin Europeo de
Referencia para las Lenguas. A estos efectos, se valorard un titulo o certificacién por idioma, con un maximo
de 4 puntos:

Titulacion o certificacion oficial de idiomas Puntuacion
Nivel C2 2.5

Nivel C1 20
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Nivel B2 1,5
Nivel B1 1,0
Nivel A2 0,5
Nivel Al 0,25

Acreditacion: Se deberd aportar copias compulsadas de certificaciones acreditativas en idiomas expedidas por
organismos oficiales, instituciones educativas y/o académicas de reconocido prestigio acreditadas u homologadas
para la imparticion y evaluacion de idiomas donde conste el nivel de competencia alcanzado dentro del Marco
Comin Europeo de Referencia para las lenguas (MCER). A tales efectos los niveles de competencia de idiomas
del MCER tendré la misma valoracién que los niveles de referencia de las equivalencias fijadas para los planes
de estudios de la Escuela Oficial de Idiomas en el anexo III del Real Decreto 1629/2006 de 29 de diciembre,
por el que se fijan los aspectos basicos del curriculo de las ensefianzas de idiomas de régimen especial reguladas
en la Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo de Educacion.

Aquellos certificados en los que no conste el nivel de competencia alcanzado dentro del Marco Comin
Europeo de Referencia para las lenguas, no serdn valorados por el Tribunal de Seleccion.

1.2.3. Cursos recibidos o impartidos de formacién y perfeccionamiento.

Se valorardn con un maximo de 10 puntos, los cursos de formacion y perfeccionamiento recibidos o impartidos,
debidamente acreditados, cuyo contenido tenga relacion directa con la categoria a la que se opta, que hayan
sido convocados, impartidos u homologados por el Instituto Canario de Administracion Publica, Instituciones
Publicas o por Organizaciones Sindicales u otros agentes promotores, dentro del marco de los Acuerdos de Formacion
Continua en las Administraciones Publicas, asi como los no referidos anteriormente que hayan sido convocados
o impartidos, directamente, por las Administraciones Publicas o por centros a los que hayan encargado su imparticion.

Se otorgard mayor puntuacion a los que hayan sido realizados con aprovechamiento y a los cursos impartidos.

Asimismo, se valorardn los cursos que traten sobre materias trasversales, como Igualdad, violencia de género,
prevencion de riesgos laborales, ley de proteccidn de datos, administracion electrénica, ley de transparencia,
etc.

La puntuacion serd la siguiente:

Cursos recibidos Puntos
1 crédito ECTS (Sistema europeo de transferencia de créditos) 04
1 hora lectiva con aprovechamiento 0,02
1 hora lectiva con certificado de asistencia 0,015
Cursos impartidos Puntos
1 crédito ECTS (Sistema europeo de transferencia de créditos) 0,8
1 hora lectiva con aprovechamiento 0,04

1 hora lectiva con certificado de asistencia 0,03
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Los cursos se acreditardn mediante copia compulsada del certificado o diploma de asistencia y/o aprovechamiento,
en el que se especificard lo siguiente: Nimero de horas de duracién. Programa desarrollado. Fecha de celebracion.
Escudo, sello 0 anagrama de la entidad publica o privada que lo organiza o, en su caso, colabora en su realizacién.

El requisito de acreditar el programa desarrollado no serd obligatorio en los casos en que de la propia
denominacién del curso se deduzca claramente su relacion con la categoria convocada.

1.2.4. Otros méritos.

Se valorara hasta un maximo de 10 puntos las publicaciones, ponencias y comunicaciones relacionadas con

las funciones de la categoria convocada, siempre que posean un cardcter cientifico divulgativo o docente y aparezca

reflejado en la publicacion el nombre de la persona autora.

Tipo Puntos
Por articulo en revista cientifica con indice de impacto (con ISSN) 6,00
Por libro completo (con ISBN) 5,25
Por capitulo de libro (con ISBN) 2,25
Por articulo en revista cientifica sin indice de impacto (con ISSN) 2,25
Por comunicaciones y ponencias presentadas a congreso con actas 2,25
Por comunicaciones y ponencias presentadas a congreso sin actas 1,10

Acreditacion: La forma de acreditacion serd la siguiente:

Tipo

Articulos en revista

Libros y capitulos de libro

Contribuciones a congresos y conferencias

Acreditacion
- Copia de la primera y dltima pagina del articulo.

- Copia de la(s) pagina(s) del indice del niimero
o volumen de la revista (en el caso de que no figure
en la primera pagina del articulo).

- Copias de portada y titulo, autores (o editores),
créditos del libro (editorial, ISBN...),
indice, afio de publicacién

- En el caso de capitulos de libro, incluir ademas:
primera y dltima pagina del capitulo, asi como el indice de
capitulos en el que figure la contribucién del solicitante.

- Copia del resumen presentado.
- Copia que acredite el tipo de participacion.

- En caso de publicacion: copia de la cardtula
e indice y créditos de la editorial (ej. ISBN/ISSN),
primera y dltima paginas de la contribucién
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VALORACION DE LA FASE DE CONCURSO.

La calificacion final de la fase de concurso serd como maximo de 10 puntos. Cada apartado de la fase de concurso
se valorard con un mdximo de 10 puntos, aplicandose la siguiente ponderacién:

FASE DE CONCURSO Ponderacion
Experiencia profesional 50%
Titulaciones de cardcter oficial 20%
Cursos de formacién recibidos e impartidos 20%
Otros méritos 10%

No se puntuard el titulo necesario para acceder a la convocatoria, ni los titulos inferiores imprescindibles para
la obtencion de cualquier otro que se puntie, o del necesario para acceder a la convocatoria.

Las calificaciones obtenidas por los aspirantes en la fase de concurso serdn hechas publicas en el Tablon de
Anuncios sito en la Oficina de Informacién y Atencién Ciudadana, y pagina Web de la Corporacion. Los aspirantes
dispondran de un plazo de CINCO DIAS HABILES, a partir del siguiente al de la publicacién de dicha relacién,
para efectuar las alegaciones pertinentes. Finalizado dicho plazo el Tribunal publicard la relacién con la
valoracion definitiva de la fase de concurso.

1.3. PUNTUACION FINAL.

La misma se obtiene de aplicar a la puntuacion obtenida en la fase de oposicion y la de concurso la siguiente
ponderacion:

PUNTUACION FINAL Ponderacién
FASE DE OPOSICION 65%
FASE DE CONCURSO 35%

O lo que es lo mismo, la aplicacidn de la siguiente férmula:
Puntuacién Final = 0,65 x Nota Fase Oposicién + 0,35 x Nota Fase Concurso

Una vez terminada la calificacion de los aspirantes, se expondrd en el Tablon de Anuncios sito en la Oficina
de Informacién y Atencion Ciudadana, y padgina Web de la Corporacion, la relacion de aprobados por orden de
puntuacién certificada por el Secretario del Tribunal con el visto bueno del Presidente del Tribunal.

Visto el resultado final, el Tribunal calificador elevara propuesta de contratacién al érgano competente de la
Corporacion que contendra -por orden de puntuacion- la relacion de aspirantes aprobados. Esta propuesta se
har4 publica en el Tablén de Anuncios sito en la Oficina de Informacién y Atencién Ciudadana, y pagina Web
de la Corporacién. De conformidad con el articulo 61.8 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto Bésico del
Empleado Publico, en caso de que se produzcan renuncias o no acreditacién en debida forma de los requisitos
de acceso de los aspirantes seleccionados antes de su contratacién, el érgano de seleccidon presentard relacion
complementaria de los aspirantes que sigan a los propuestos. L.os aspirantes propuestos por el Tribunal deberdn
presentar la documentacion sefialada en la Base 10.2, que les serd requerida en la Resolucién Final del Tribunal
calificador.
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El resto de los aspirantes que hayan superado el proceso selectivo y sobrepasen el niimero de plazas convocadas,
serdn integrados de oficio en una lista de reserva para futuras contrataciones temporales, que se regird por lo
dispuesto en el vigente Reglamento de Listas de Reserva del Cabildo de Gran Canaria. La lista de reserva que
se genere, también podré ser utilizada para la cobertura de necesidades de personal que planteen los ayuntamientos
de la isla, en virtud de los convenios de colaboracion suscritos.

ANEXO - TEMARIO DE EDUCADOR/A - MEDIACION FAMILIAR

NOTA: Todos los temas corresponden con textos normativos o son de elaboracidn propia por parte de los
candidatos, para lo que se dispone al final de las bases publicadas en la web del Cabildo una bibliografia de
referencia.

TEMARIO COMUN

Tema 1. La Constitucion Espafiola de 1978:

1. Estructura y contenido esencial.

2. Los derechos fundamentales y libertades publicas. Garantias y suspension de derechos y libertades.
3. Procedimiento de reforma de la Constitucion.

Tema 2. La Organizacién territorial del Estado.

1. Formas de acceso a la autonomia en la Constitucién Espafiola.

2. Competencias de las Comunidades Auténomas y competencias exclusivas del Estado.
3. El proceso estatuyente: los Estatutos de Autonomia. Reforma de los Estatutos.

Tema 3. Ley 8/2015, de 1 de abril, de Cabildos Insulares.

1. Organizacion: 6érganos de gobierno.

2. Organizacién administrativa. Organizacion descentralizada.

3.Régimen de las normas y actos de los 6rganos de los Cabildos Insulares. Derecho de acceso a la informacion.
Publicacion y acceso de la informacion.

Tema 4. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comin de las Administraciones
Publicas:

1. Clases de interesados en el procedimiento. Representacion. Identificacién y firma de los interesados en el
procedimiento administrativo.

2. Derechos de las personas en sus relaciones con las Administraciones Piblicas. Derecho y obligacion de
relacionarse electrénicamente con las Administraciones Piblicas. Registros.

3. Obligacioén de resolver. El silencio administrativo.

Tema 5. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Pdblicas:

1. Principios informadores. Iniciacion del procedimiento. Especialidades en el inicio del procedimiento
sancionador y de responsabilidad patrimonial.
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2. Ordenacidn e instruccion del procedimiento. Participacion de los interesados.

3. Finalizacidén del procedimiento: Disposiciones generales y formas de finalizacion.
Tema 6. Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico:

1. Funcionamiento electrénico del sector puiblico.

2. Los convenios.

3. Responsabilidad patrimonial de las Administraciones Piblicas. Responsabilidad de las autoridades y
personal al servicio de las Administraciones Publicas.

Tema 7. Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la
Ley del Estatuto Bésico del Empleado Publico.

1. Clases de personal al servicio de las Administraciones Piblicas. Derechos individuales.
2. Situaciones Administrativas.
3. Deberes y cddigo de conducta. Régimen disciplinario.

Tema 8. Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y el Real Decreto 887/2006, de 21 de
julio, que aprueba su Reglamento.

1. Disposiciones comunes a las subvenciones publicas.

2. Procedimientos de concesion.

3. Procedimiento de gestion y justificacion de la subvencion publica. Causas de reintegro.

Tema 9. Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espaiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE,
de 26 de febrero de 2014.

1. Objeto. Ambito de aplicacién. Negocios y contratos excluidos.

2. Organo de contratacién. Capacidad y solvencia del empresario.

3. Expediente de contratacién: iniciacién, contenido y tramitacion.

Tema 10. La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres:

1. El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. Criterios de actuacién de las Administraciones
Publicas.

2. Politicas publicas para la igualdad: principios generales.

3.LaLey Orgénica 1/2004, de medidas de proteccidn integral contra la violencia de género: objeto y principios
rectores. Derechos de las mujeres victimas de violencia de género.

Tema 11. Prevencién de Riesgos laborales.

1. Derechos y obligaciones del trabajador, principios de la accién preventiva.
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2. Plan de Prevencion del Cabildo de Gran Canaria.
3. Medidas de emergencia en centros de trabajo.

Tema 12. Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de carécter personal, y su Reglamento
de desarrollo.

1. Principios de la proteccion de datos.

2. Derechos de la ciudadania.

3. Ficheros de titularidad publica.

TEMARIO ESPECIFICO:

1. Competencias de las Administraciones Publicas en relacion con la atencidn integral a los menores.

1.1 Competencias del Gobierno de Canarias. Competencias de la Consejeria con atribuciones en materia de
atencion a los menores.

1.2 Competencias de los cabildos insulares.

1.3 Competencias de los ayuntamientos.

2. Las necesidades de la infancia.

2.1 Necesidades fisioldgicas.

2.2 Necesidad de lazos afectivos seguros.

2.3 Necesidades sociales y de valores.

3. Las actuaciones en situacién de riesgo.

3.1 Concepto. Principios orientadores. Medidas.

3.2 Procedimiento de declaracidn.

3.3 Colaboracién en la ejecucion de las medidas.

4. Actuaciones de amparo (I).

4.1 La situacién de desamparo: Concepto, procedimiento para la declaracion, actuaciones y cese del desamparo.
4.2 La tutela: asuncidn, atencién inmediata, ejercicio y promocion de la tutela.

4.3 La guarda: asuncién, guarda voluntaria, extincion y procedimiento.

5. Actuaciones de amparo (II).

5.1 El acogimiento: clases y régimen, seleccion de acogedores, formalizacion, seguimiento y colaboracion.

5.2 La adopcidn: idoneidad y selecciéon de los adoptantes.
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5.3 El registro de tutelas, guardas, acogimiento y adopcion.

6. El acogimiento familiar.

6.1 Tipologia del acogimiento familiar. Modalidades de acogimiento familiar.
6.2 Derechos y deberes de los acogedores.

6.3 Derechos de los menores acogidos.

7. El acogimiento residencial.

7.1 El modelo de miniresidencias y hogares.

7.2 Nuevas tendencias en el acogimiento residencial.

7.3 El acogimiento residencial segtn la Ley 1/1997, de 7 de febrero, de atencion integral a los menores y la
Ley Organica 26/2015, de 28 de julio, de modificacidn del sistema de proteccion a la infancia y a la adolescencia.

8. Planificacién y programacion en el acogimiento residencial: la calidad en los centros residenciales.
8.1 Los niveles de planificacion del acogimiento residencial.

8.2 1 proyecto educativo individual (PEI).

8.3 Principios de actuacion para la calidad en la atencion residencial.

9. La atencién residencial basada en las necesidades de los menores derivadas de la separacion y del maltrato.
9.1 Necesidades derivadas de la separacion.

9.2 Necesidades en funcién de los efectos del maltrato.

9.3 Cémo ayudar al menor ante las consecuencias del maltrato.

10. La atencidn residencial basada en las necesidades de los menores segin el programa de intervencion.
10.1 Programa de separacién definitiva de su familia e integracion en otra familia.

10.2 Programa de separacion provisional y reintegracion.

10.3 Programa de preparacion para la vida independiente.

11. El Reglamento de Régimen Interno de los centros y hogares.

11.1 Principios de actuacién, objetivos y servicios. Procesos bdsicos.

11.2 Normas de convivencia comunes. Funciones del educador.

11.3 Mecanismos e instrumentos de coordinacion interna.

12. El Proyecto Socioeducativo de los centros y hogares.

12.1 Fines e intenciones educativas. Cauces de coordinacion con las familias de los menores residentes.
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12.2 Participacién de los menores en las actividades y servicios del hogar.

12.3 Protocolos de Intervencién familiar y educativa. Proyectos a desarrollar.

13. El Programa Basico de Acogimiento Residencial.

13.1 Objetivos. Contenidos.

13.2 Orientaciones metodoldgicas. Principios metodoldgicos.

13.3 La organizacion de la vida cotidiana. Evaluacién.

14. Las transiciones a la vida adulta de los menores en acogimiento residencial.

14.1 La transicion a la adultez.

14.2 Caracteristicas de los menores egresados del sistema de proteccion a la infancia.
14.3 Salud fisica y mental.

15. Resultados educativos.

15.1. Acceso al mundo del trabajo.

15.2 Relaciones familiares. Apoyo social.

15.3 Otros riesgos. Respuestas a los retos de la transicion.

16. Teorias del desarrollo humano.

15.1 Teorfas psicoanaliticas. Teorfas conductistas.

15.2 Teoria cognitiva: Piaget

15.3 Teoria sociocultural: Vygotsky.

17. Teoria del apego.

17.1 Tipologias del apego en los nifios y adolescentes. Trastornos el apego.

17.2 Manifestaciones del apego en los nifios acogidos. Indicadores del trastorno de apego.
17.3 Intervencion psicoeducativa con menores acogidos segun su tipologia de apego.
18. Maltrato infantil (I).

18.1 Tipologias del maltrato: Maltrato fisico, negligencia fisica, maltrato emocional, abuso sexual y otras formas
de maltrato infantil.

18.2 Derivadas del inadecuado cumplimiento de los deberes de proteccion. Derivadas del imposible cumplimiento
de los deberes de proteccion.

18.3 Derivadas del incumplimiento de los deberes de proteccion
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19. Maltrato infantil (II).
19.1 Familias maltratadoras: factores de riesgo y factores de proteccion. Consecuencias de los malos tratos.

19.2 Caracteristicas de la intervencién. Pautas de intervencion: deteccidn, notificacion, valoracion, intervencion
y seguimiento.

19.3 Los malos tratos infantiles en los sistemas de proteccién a la infancia.

20. Parentalidad positiva.

20.1 ;Qué es la parentalidad positiva? Areas competenciales en la parentalidad positiva.

20.2 La educacién parental como recurso psicoeducativo.

20.3 Los programas grupales de educacién parental. Competencias parentales y resiliencia familiar y parental.
21. Habilidades sociales.

21.1 Concepto y componentes de la habilidad social.

21.2 Componentes conductuales, cognitivos y fisioldgicos.

21.3 El formato de entrenamiento en habilidades sociales: Instrucciones, modelado, ensayo de conducta,
retroalimentacion, reforzamiento y estrategias de generalizacion. Estrategias de generalizacion.

22. Educacion en valores.

22.1 Enfoques de la formacién en valores. Los seis estadios del desarrollo moral segtin Kohlberg.
22.2 La discusién de dilemas morales. Esquemas de razonamiento moral y valores.

22.3 Objetivos de la educacién en valores.

23. Educacion emocional. Concepto de emocion. Funciones de la emocién.

23.1 Emocién, sentimiento y afecto. Clasificacion de las emociones.

23.2 Las competencias emocionales.

23.3 Concepto, objetivos y contenidos de la educacion emocional. Modelos de intervencion.
24. La inteligencia emocional.

24.1 El aprendizaje emocional.

24 .2 La inteligencia emocional.

24.3 Modelos de inteligencia emocional: El modelo de Salovey y el modelo de Bar-On.

25. Estrategias educativas para la alfabetizacién emocional.

25.1 Autodescripciones. Andlisis de situaciones emocionales.
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25.2 Role-playing. Control de la ira. Control del estrés.
25.3 Visualizacion positiva. Escritura emocional.
26. Resolucion de conflictos. Qué se entiende por conflicto.

26.1 El ciclo y los elementos del conflicto. Estilos de gestion del conflicto. Modelos de afrontamiento del
conflicto: normativo, relacional e integrador.

26.2 Pasos en la resolucion de conflictos. Habilidades bésicas para el manejo del conflicto: la escucha activa
y los mensajes-Yo.

26.3 La mediacién educativa. Fases en el proceso de mediacion en el dmbito educativo.
27. Habilidades para la negociacion.

27.1 ; Qué es negociar? Concepto de negociacién

27.2 Habilidades para la negociacion.

27.3 Etapas en la negociacion.

28. La mediacién familiar (I).

28.1 Definicion y antecedentes histéricos. Marco legal de la mediacion familiar.
28.2 Concepto y finalidad de la mediacion familiar.

28.3 Conflictos objeto de mediacion. Principios orientadores.

29. La mediacién familiar (IT).

29.1 Derechos y deberes de los mediadores familiares.

29.2 Desarrollo de las actuaciones de mediacién familiar.

29.3 Aspectos susceptibles de mediacion en el proceso de divorcio. Custodia, visitas, vivienda y otros
conflictos familiares.

30. Puntos de encuentro familiar.
30.1 Definicion y objetivos de los PEF. Principios de la intervencion en los PEF.
30.2 Tipos de intervencion en los PEF. Fases en el proceso de intervencion de los PEF.

30.3 Funcionamiento de los PEF: Emplazamiento, dependencias y equipamiento, normas comunes de
funcionamiento y criterios para las listas de espera.

31. Las familias en crisis.
31.1 La separacidn. El divorcio. La nulidad.

31.2 Efectos comunes a la separacion, la nulidad, y el divorcio.
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31.3 El convenio regulador.
32. Derechos y obligaciones parentales.
32.1 Concepto de relaciones paternofiliales. Regulacion juridica de las relaciones paternofiliales: la patria potestad.

32.2 Las relaciones paternofiliales en los contextos de crisis de pareja: Guarda y custodia, derecho de visitas,
y guarda y custodia compartida.

32.3 El incumplimiento de los derechos de custodia y visitas.

33. La violencia de género (I).

33.1 Concepto de violencia basada en el género. Las victimas de la violencia de género.
33.2 Tipos de violencia basada en el género. La escalada y el ciclo de la violencia.

33.3 Consecuencias de la violencia basada en el género.

34. La violencia de género (II).

34.1 Normativa basica en materia de violencia de género: Ambito internacional, comunitario europeo.
34.2 Ambito estatal y autonémico.

34.3 Derechos de las mujeres victimas de violencia de género.

35. La dependencia emocional.

35.1 Concepto. Caracteristicas de la persona dependiente emocional.

35.2 Grados de dependencia emocional. Similitudes y diferencias entre dependencia emocional y relaciones
de pareja normales.

35.3 La dependencia emocional como una patologia de la vinculacién.

36. Resiliencia y buenos tratos infantiles.

36.1 Definiciones de resiliencia y buenos tratos.

36.2 La ecologia social de los buenos tratos.

36.3 Las fuentes de resiliencia. Los diez caminos para construir la resiliencia.
37. Los menores expuestos a la violencia de género.

37.1 Formas de exposicion a la violencia de género.

37.2 Consecuencias de la violencia de género en los nifios y las nifias.

37.3 Respuesta de la Ley Orgdnica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién Integral contra la
Violencia de Género, a los hijos e hijas de las victimas.

38. Marco normativo para la intervencién con menores expuestos a la violencia de género.
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38.1 Dificultades de intervencién respecto a la patria potestad/guarda y custodia. Otras dificultades en la intervencion.
38.2 Derechos de las menores victimas de violencia de género. El interés superior del menor.
38.3 La patria potestad. Guarda y acogimiento. La Convencién sobre los Derechos del Nifio.

39. Intervencion con menores victimas de violencia de género.

39.1 Fases en la intervencion directa con nifios y nifias victimas de violencia de género.

39.2 Orientaciones educativas. La intervencion indirecta con menores victimas de violencia de género.
39.3 Orientaciones educativas para la intervencion.

40. El trastorno por déficit de atencion con o sin hiperactividad.

40.1 Delimitacién conceptual.

40.2 Epidemiologia. Causas. Comorbilidad.

40.3 Diagnostico. Pautas y orientaciones para la intervencion.

41. El acoso entre iguales.

41.1 Definicién de acoso escolar: recorrido historico y posiciones tedricas.

41.2 Caracteristicas del acoso escolar. Tipos de acoso escolar.

41.3 Efectos del acoso escolar. Factores explicativos del acoso escolar.

42. Acoso a través de Internet.

42.1 Conceptos: ciberacoso, ciberbullying, grooming, sexting, phishing, gossip y happy slapping.
42 .2 Epidemiologia. Sintomas de alarma.

42.3 Delitos de menores o contra menores en Internet.

43 Intervencién en el acoso entre iguales.

43.1 El método Pikas. El circulo de amistad.

43.2 El role- playing. Técnicas de autocontrol.

43.3 Técnicas de solucién de problemas.

44.Dindmica de grupos.

44.1 Concepto de grupo. Efectos del trabajo en grupo.

44 .2 Fases en la evolucion del grupo.

44 .3 Técnicas de trabajo en grupo: Grupos de discusion, Phillips 66, brainstorming, asamblea, seis sombreros
para pensar, método del caso y role-playing.
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45. El sindrome de alienacién parental.

45.1 Definicién y caracteristicas.

45 .2 Etiologia.

45 .3 Criterios de identificacion. Niveles.

46. El Sindrome de Burn out.

46.1 Delimitacion conceptual del término.

46.2 El proceso de desarrollo del sindrome.

46.3 Prevencion del Burn out.

47. La violencia filio-parental.

47.1 Concepto.

47.2 Prevalencia. Etiologia.

47.3 Consideraciones para la valoracion y la intervencion en casos de violencia filio-parental.
48. El abuso sexual infantil.

48.1 Indicadores. Habilidades para la deteccion.

48.2 Rasgos mds frecuentes en el adulto agresor. Perfil de los nifios y adolescentes que abusan.

48.3 Pautas para la intervencion con menores victimas y ofensores.





