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INTERINIDADES Y CONTRATACIONES TEMPORALES DE TRABAJADOR/A SOCIAL, DEL
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(B.O.P. de 08/08/2022)

FASE OPOSICION

UN EJERCICIO CON DOS PARTES - FECHA: 08-05-2023
INSTRUCCIONES PARA EL DESARROLLO DE AMBAS PARTES

Esta fase consta de un ejercicio, con dos partes que se desarrollaran en un tiempo maximo
de dos horas.

La primera parte consiste en contestar un cuestionario de sesenta y cinco preguntas tipo
test con cuatro respuestas alternativas relacionadas con el temario que figura en el Anexo |
de las Bases, siendo las sesenta primeras ordinarias y evaluables, y las cinco ultimas, de
reserva, para el caso de que fuera anulada alguna pregunta anterior.

La segunda parte consiste en la resoluciéon de un test sobre dos supuestos practicos
propuestos por el Tribunal, de veinticinco preguntas con cuatro respuestas
alternativas relacionados con el temario y con las funciones propias del puesto de
trabajo; en el supuesto 1 las doce primeras determinaran la nota, quedando las tres
siguientes como de reserva para el caso de que fuera anulada alguna pregunta
anterior; en el supuesto 2 las ocho primeras determinaran la nota, quedando las dos
siguientes como de reserva para el caso de que fuera anulada alguna pregunta

anterior.

La duracion total del examen sera de dos horas.

Estos ejercicios tienen cardcter eliminatorio, para que se proceda a la correccion de la
segunda parte del ejercicio serd necesario superar la primera parte del ejercicio con una
nota igual o superior a 2 puntos.

Los teléfonos moviles, las pulseras inteligentes, asi como cualquier otro aparato electrénico
se mantendran apagados durante la prueba, ya que, de no ser asi, podrd ser causa de
expulsion de la misma.

Los aspirantes pueden solicitar certificado de asistencia a la prueba, debiendo hacerlo a la
salida una vez finalizado y entregado el ejercicio, facilitando el D.N.I. a tal efecto.
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PRIMERA PARTE

¢A qué normas ajustaran su organizacion los Cabildos Insulares?:

a) A las que se contienen en el Estatuto de Autonomia de Canarias y en |a Ley de Cabildos, en el marco de
lo previsto en la legislacién basica de régimen juridico de las administraciones publicas, asi como a lo que
se establezca en sus reglamentos de organizacion respectivos.

b)
c)

A las que se contienen en el Estatuto de Autonomia de Canarias, en la Ley de Cabildos
A las que se contienen en el Estatuto de Autonomia de Canarias, en la Ley de Cabildos y en la

Constitucion Espafiola de 1978.

d)

)
a)

b)

d)

Ninguna de las respuestas es correcta.

Los Cabildos Insulares son:
Simultdneamente, instituciones de la Comunidad Auténoma de Canarias y drganos de gobierno,

administracion y representacion de cada isla.

Organo de gobierno, administracién y representacién de las Administracion General del Estado en las
islas

Unicamente instituciones de la Comunidad Auténoma de Canarias

Ninguna repuesta es correcta

Para el cumplimiento de las normas sobre transparencia, la publicacion de la informacion relativa a
los cantratos menores de las Administraciones Publicas podrad realizarse:

a) En el momento de la firma de cada uno de ellos.
b) Anualmente.

¢) Trimestralmente.

d) Semestralmente.

4,

Segun la Ley 19/2013, el Portal de la Transparencia desarrollado por la Administracidn

General del Estado depende:
a) Del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

b)

Del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas.

c) Del Ministerio de Presidencia.

d)
5.
a)

b)

c)
d)

a)
b)
c)

d)

Del Ministerio de Informacidn y Turismo

El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres supone:

La ausencia de discriminacion, directa o indirecta, por razén de sexo.

La ausencia de discriminacidn, directa o indirecta, por razon de sexo, especialmente las derivadas de
la maternidad, la asuncidn de obligaciones familiares y el estado civil.

La conciliacidon de las obligaciones familiares entre mujeres y hombres

Asumir las discriminaciones estructurales en el trato entre mujeres y hombres.

De acuerdo con los fines de la Ley 3/2007 de 22 de marzo, para la igualdad efectiva entre mujeres y
hombres, son criterios generales de actuacidn de los Poderes Publicos:
La colaboracién y cooperacién entre las distintas Administraciones publicas en la aplicacion del

principio de igualdad de oportunidades
La proteccion de la maternidad, con especial atencion a la asuncion por la sociedad de los efectos

derivados del embarazo, parto y lactancia.
La implantacién de un lenguaje no sexista en ¢l dmbito administrativo y su fomento en la totalidad de

las relaciones sociales, culturales y artisticas.
Todas son correctas



7. Quedan bajo el ambito de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales:

a) Latotalidad de las relaciones laborales establecidas en el ambito de las funciones publicas de policiay
seguridad.

b) Las relaciones laborales de cardcter especial del servicio del hogar familiar.

c) La totalidad de las relaciones laborales establecidas en los servicios operativos de proteccion civil y
peritaje forense.

d) La totalidad de las relaciones laborales reguladas en el Estatuto de los Trabajadores.

8. Dentro de los principios de la accidén preventiva, indicar cual de los siguientes es falso
a) Dar las debidas instrucciones a los trabajadores.

b) Evaluar los riesgos que se pueden evitar.

c) Adaptar el trabajo a la persona.

d) Evitar los riesgos.

9. Para la adopcion de las medidas técnicas y organizativas apropiadas que deben aplicar los
responsables y encargados del tratamiento tendran en cuenta, en particular, los mayores riesgos que
podrian producirse cuando (sefiala la incorrecta)

a) el tratamiento implicase una evaluacién de aspectos personales de los afectados con el

fin de crear o utilizar perfiles personales de los mismos

b) el tratamiento pudiese privar a los afectados de sus derechos y libertades

c) el tratamiento pudiera generar situaciones de discriminacién

d) se produzca un tratamiento que implique a un pequefio grupo de afectados

10. Al ejercer el derecho de rectificacidén reconocido en el articulo 16 del Reglamento (UE) 2016/679, el
afectado deberd indicar en su solicitud:

a) La correccidn que haya de realizarse

b) Plazo para su resolucién

¢) A qué datos se refiere

d) A qué datos se refiere y la correccion que haya de realizarse

11.De acuerdo con el articulo 52 del TREBEP, los empleados publicos deberan actuar con arreglo a una
serie de principios, entre ellos no se encuentra:

a) Neutralidad y responsabilidad.

b) Objetividad e integridad.

c) Etica y transparencia.

d) Imparcialidad y confidencialidad

12.Segun el articulo 54 del TREBEP, los empleados publicos administraran los recursos y bienes publicos
con:

a) Austeridad.

b) Ejemplaridad.

c)Generosidad.

d) Todas las respuestas son correctas.

13. Con arreglo al articulo 74 LPACAP, las cuestiones incidentales que se susciten en el procedimiento,
incluso las que se refieran a la nulidad de actuaciones:

a) Suspenderan la tramitacion del procedimiento.

b) No suspenderan la tramitacién del procedimiento, salvo la recusacion.

c) No suspenderan la tramitacion del procedimiento en ningun caso.

d) Siempre que lo estime oportuno el instructor del procedimiento, y asi lo motive suficientemente,
suspendera la tramitacion del procedimiento

14. El funcionamiento del registro electrénico se regira por las siguientes reglas:
a) A los efectos del computo de plazo tijado en dias habiles, y en lo que se refiere al cumplimiento de
plazos por los interesados, la presentacién en un dia inhdbil se entenderd realizada en la primera hora

del primer dia siguiente.
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b) El inicio del computo de los plazos que hayan de cumplir las Administraciones Publicas vendra
determinado por la fecha y hora de presentacién en el registro electrénico de cada Administracion u
Organismo.

¢} Permitira la presentacién de documentos todos los dias habiles del afio durante las veinticuatro horas.

d) Todas las respuestas son correctas

15. La ley 16/2019, de 2 de mayo, de Servicios Sociales de Canarias tiene por objeto, entre otros:

a) Promover y garantizar en la Comunidad Auténoma de Canarias el derecho de acceso, en condiciones
de igualdad, a un sistema publico de servicios sociales de caracter universal y hacer efectivo el derecho
subjetivo a los servicios y prestaciones del sistema de servicios sociales de responsabilidad publica en
las condiciones y términos especificamente previstos para cada uno de ellos.

b) Asegurar que los servicios sociales de la iniciativa privada se presten en las mejores condiciones de
calidad con base en los requisitos y estandares de atencion que se determinen, asegurando unas
condiciones de vida digna y adecuada a todas las personas

¢) Configurar un sistema ptiblico de servicios sociales que dé respuesta a las necesidades de las personas,
las familias y demas unidades de convivencia, potenciando su autonomia y calidad de vida.

d) Las respuestas a y ¢ son correctas.

16.Seguin la ley 16/2019, en su Art. 4.1, El sistema publico de servicios sociales de Canarias esta integrado
por el conjunto de:

a) Recursos, equipamientos, servicios y prestaciones de titularidad publica y privada destinado al
cumplimiento de los objetivos establecidos en esta ley.

b) Recursos, equipamientos, programas y prestaciones de titularidad publica y privada destinado al
cumplimiento de los objetivos establecidos en esta ley.

c) Recursos, equipamientos, proyectos, programas y prestaciones de titularidad publica y privada
destinado al cumplimiento de los objetivos establecidos en esta ley.

d) Ninguna de las opciones es correcta

17. Las personas usuarias del sistema publico de servicios sociales tendran garantizado el ejercicio de los
siguientes derechos a recibir informacién profesional, suficiente, veraz y facilmente comprensible, y si
lo requiere por escrito, sobre:

a) Los servicios y prestaciones disponibles y los requisitos necesarios para acceder a los mismos.

b) Los derechos y deberes de las personas usuarias y de los profesionales del sistema publico.

c) Los mecanismos de presentacion de quejas y reclamaciones.

d) Las respuestas a y ¢ son correctas.

18. Sefiale la opcidn incorrecta. Las personas usuarias del sistema publico de servicios sociales de Canarias
tendran las siguientes obligaciones:

a) Cooperar positivamente con los profesionales de servicios sociales, participando activamente en el plan
de atencion social acordado.

b) Firmar el acuerdo del servicio o la prestacion pertinente con la entidad prestadora de los mismos, a
través de los sistemas de firmas admitidos por las Administraciones Publicas

c) Acudir y atender a las entrevistas a las que sean citadas por el personal profesional de los servicios
sociales, a los efectos de poder valorar su situacion y posibles cambios en la misma.

d) Comunicar las situaciones que se produzcan en su situacién personal y unidad convivencial que puedan
afectar al proceso de insercién social o a los servicios y prestaciones solicitadas o recibidas.

19. Sefiale la respuesta incorrecta. Segln la Ley de Servicios Sociales de Canarias, en su art. 18.2, las
prestaciones del sistema ptblico de servicios sociales deber ser:

a) De servicios

b) Econdmicas

c) Tecnoldgicas

d) En especie



20. La ley de Servicios sociales establece en su art. 19, el Acceso a las prestaciones del sistema publico de
servicios sociales. Sefiale la opcién incorrecta:

a) ... unicamente estara condicionado al cumplimiento de los requisitos que se establezcan para cada

supuesto en la presente ley y en las disposiciones que la desarrollan.

b) ... tendra lugar a través de los servicios sociales de atencién primaria y comunitaria y comunitaria que

derivara directamente a la persona usuaria a otras areas de valoracién especializada a fin de que pueda

comprobar el cumplimiento de los requisitos de acceso al sistema para obtener el reconocimiento de su

situacion y su correspondiente derecho a las prestaciones.

c) La determinacidn de los servicios y prestaciones a que pueda dar lugar la valoracién y tramitacién por

los municipios se instrumentara a través de la elaboracién de un plan de intervencién social personalizado.

d) ay cson correctas.

21. La ley de Servicios sociales, en su art. 27, establece:

a) Los servicios sociales especializados estan integrados por todos aquellos centros y servicios sociales que
configuran el nivel de intervencién especifico para el desarrollo de aquellas actuaciones que, atendiendo
a su mayor complejidad, requieran una especializacién técnica concreta o una disposicion de recursos
determinados.

b) El acceso a los servicios sociales especializados se producira por derivacion de los servicios sociales de
atencién primaria y comunitaria, a excepcién de las situaciones de urgencia social que requieran su
atencion inmediata en este nivel de atencidn.

¢) Cuando una persona usuaria sea derivada a los servicios sociales especializados, los profesionales de
este nivel de atencién se encargaran del analisis y valoracidn integral de las demandas y necesidades de
atencion de la poblacién de referencia.

d) ay b son correctas

22.Sefiala la opcidn incorrecta: La ley de Servicios sociales, en su art. 25, establece que los Servicios
sociales de atencion primaria y comunitaria.

a) Constituirdn el nivel de referencia para la prevencién de situaciones de vulnerabilidad social, la

deteccion y la valoracion de las necesidades, el diagndstico, la planificacién, la intervencion, el

tratamiento, el seguimiento y la evaluacion de la atencidn.

b) Estos servicios podran ser de titularidad publica o privada con los que se haya establecido alguna forma

de colaboracién con la Administracion publica de las previstas en la presente ley o en la normativa vigente

que sea de aplicacion

c) Tienen un cardcter integrador de las politicas sociales, coordinandose y cooperando con las

instituciones y organizaciones publicas y privadas que acttan en el municipio, desempefiando una labor

orientada al desarrollo social, la prevencidn, la promocidn y la participacién ciudadana.

d) Es en este nivel donde se sitda el profesional de referencia al que tiene derecho la persona usuaria

23. Que Articulo de la ley canaria 16/2019 establece las competencias de la Administracidn publica de la
Comunidad Auténoma de Canarias.

a) Articulo 47

b) Articulo 48

c) Articulo 49

d) Articulo 50

24.De las siguientes competencias, establecidas en la ley 16/2019, sefiala la que no le corresponde a los
Cabildos.

a) Aprobar el mapa de servicios sociales, el plan estratégico insular y la carta insular de servicios sociales.

b) Ejercer la potestad reglamentaria para la organizacién y prestacion de los servicios propios, en los
términos previstos en la normativa vigente.

c) Ejercer las competencias en materia de autorizacién y acreditacion de entidades, centros y servicios
sociales en el ambito insular.

d) Cooperar con los ayuntamientos en la atencidn integral de las situaciones de riesgo o exclusion social.

25. De las siguientes competencias, establecidas en la ley 16/2019, sefala la que no le corresponde a los
municipios:
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a) Crear, organizar y gestionar los servicios sociales de atencién primaria y comunitaria previstos en la
presente ley y su normativa de desarrollo.

b) Ejercer la potestad reglamentaria para la organizacién y prestacion de los servicios propios, en los
términos previstos en la normativa vigente.

c) Colaborar con otras administraciones en la promocidn y creacion de los servicios sociales de atencién
especializada.

d) Colaborar en la formacidn especifica para los profesionales en el ambito de los servicios sociales, con
enfoque de género.

26. Regular las condiciones basicas que garanticen la igualdad en el ejercicio del derecho subjetivo de
ciudadania a la promocién de la autonomia personal y atencidn a las personas en situacion de
dependencia, es objeto de

a) La ley 39/2006 de 14 de diciembre.

b) La ley 39/2009 de 14 de diciembre.

c) La Ley 16/2019, de 2 mayo.

d) Real Decreto 1051/2013, de 27 de diciembre

27.En el art. 2 de la ley de Promocién de la autonomia personal y atencidn a las personas en situacion de
dependencia, vienen definidos los siguientes conceptos, sefiala el que no proceda.

a) Autonomia

b) Dependencia

c) Discapacidad

d) Tercer Sector

28. Los conflictos familiares objeto de mediacién familiar segun la ley 15/2003 de 8 de abril de Mediacion
Familiar, modificada por la ley 3/2005 de 23 de junio, seran preferentemente:

a) Conflictos relativos a la disolucién de bienes gananciales o en copropiedad.

b) Conflictos que no sean consecuencia de las relaciones paterno-filiales y familiares.

¢) Conflictos relativos al ejercicio de la patria potestad, guarda y custodia.

d) Lasrespuestas ay c son correctas.

29. Entre los deberes del mediador familiar, establecidos en la ley 15/2003 de 8 de abril de Mediacion
Familiar, modificada por la ley 3/2005 de 23 de junio se encuentra:

a) Mantener la confidencialidad y el secreto profesional, respecto de los hechos tratados en el curso de
la mediacién, hasta la finalizacién de la misma, haya habido o no acuerdo, no pudiendo desvelar o
utilizar cualguier dato, hecho o documento de los que conozca con ocasién de la mediacion ni aun
después, cuando ésta finalice, con o sin acuerdo.

b) Propiciar que las partes tomen sus propias decisiones disponiendo de la informacion suficiente para
que alcancen los acuerdos de una manera libre, voluntaria y exenta de cualquier coaccion.

¢) Inculcar a las partes la necesidad de velar por el interés superior de los hijos, exclusivamente de los
hijos menores y de los discapacitados.

d) No intervenir como mediador familiar cuando haya intervenido como profesional a favor o en contra
de alguna de las partes, pudiendo actuar posteriormente en caso de litigio entre ellas, en calidad de

testigo de alguna de las partes.

30. La tipologia de centros que se establece en Plan Concertado de prestaciones basicas de servicios

sociales incluye:
a) Centros de Servicios Sociales.
b) Centros de Servicios Sociales y Centros residenciales de alojamiento alternativo.
c) Centros de Servicios Sociales, Albergues y Centros de Acogida.
d) Todas las opciones anteriores son incorrectas.

31.laley 1/1997, de 7 de febrero, de atencién integral a los menores es de aplicacion a:
a) Todos los menores de dieciocho afios que residan legalmente en el territorio de la Comunidad

Auténoma de Canarias.



34.

d)

37.

Todos los menores de dieciocho afios que residan o se encuentren transitoriamente en el territorio de
la Comunidad Auténoma de Canarias.

Todos los menores de dieciocho afios que residan de forma permanente en el territorio de la
Comunidad Auténoma de Canarias, salvo que los mismos hayan alcanzado la mayoria de edad en
virtud de lo dispuesto en la ley que les sea aplicable.

Las opciones a y ¢ son correctas.

-Segun La ley 1/1997, de 7 de febrero, de atencidn integral a los menores, se reconocen, entre otros,

los siguientes derechos a los menores:

Derechos individuales y colectivos que les reconoce la Constitucién.

Derechos individuales, colectivos y sociales que les reconoce la Constitucion.

Derechos individuales, colectivos, familiares y sociales que les reconoce la Constitucién.
Derechos individuales, familiares y sociales que les reconoce la Constitucion.

.En relacion a las competencias, segln La ley 1/1997, de 7 de febrero, de atencién integral a los

menores, corresponde a los Cabildos Insulares, entre otras:

El amparo y la reeducacién de menores.

El asesoramiento y técnico y juridico a los servicios municipales de atencidn a los menores.

La cooperacidn en cuanto a personal para garantizar la efectiva prestacion de los servicios municipales
de atencidn a los menores, especialmente de aquellos con menor capacidad financiera.

La determinacion de las funciones y responsabilidades del personal que desempefie puestos de
trabajo de atencién a los menores, asi como los requisitos de aptitud y actitud precisos para su
desempefio.

La adopcion de las resoluciones necesarias para la declaracién, constitucion y cese de las medidas de
amparo, sin perjuicio de las funciones atribuidas al Ministerio Fiscal y a los drganos jurisdiccionales
competentes en materia de menores corresponde a:

Los Cabildos Insulares.

Los Ayuntamientos.

La Consejeria del Gobierno de Canarias que tenga atribuida la materia de atencién a menores.

Todas las opciones anteriores son incorrectas.

-La autorizacién de los centros y servicios publicos de acogida de caracter insular o supramunicipal y

de los que tengan incidencia en la poblacién insular corresponde a:

Los Cabildos Insulares.

Los Ayuntamientos.

La Consejeria del Gobierno de Canarias que tenga atribuida la materia de atencién a menores.
Todas las opciones anteriores son incorrectas.

. Entre los criterios establecidos en el Plan Integral del Menor en Canarias se encuentran:

Potenciar el desarrollo de los Servicios Sociales Comunitarios.

Promover la activacion de la Escuela como recurso responsable de la proteccion de las/os menores.
Evitar el desarrollo de intervenciones que generen procesos educativos vinculados a la vida cotidiana.
Las opciones a y b son correctas.

Segun la ley canaria de servicios sociales, toda intervencién de urgencia o emergencia social debera:

a) Dar cobertura a las necesidades basicas con caracter temporal, salvaguardando a la persona de los

b

-

dafios o riesgos a los que estuviera expuesta.
Determinar la persona profesional de referencia responsable de atender el caso una vez que quede
cubierta la situacion de urgencia o emergencia social.

¢) Generar la documentacion necesaria para evaluar la actuacién y transmitir la informacién necesaria

para dar seguimiento al caso desde los servicios sociales de atencién primaria.

d) Todas son correctas

38.La Ley 9/1998 de 22 de julio, en su art. 27, establece que serdn organos para la coordinacién,

seguimiento y evaluacion de las actuaciones contempladas en la presente Ley y en el Plan Canario
sobre Drogas:

a) Las Comisiones Locales de Atencion a las Drogodependencias.
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b) Las Comisiones Insulares de Coordinacion.

c)
d)

La Comisidn Coordinadora de Atencion a las Drogodependencias.
by c son correctas

39.En el art. 33 de la ley 9/1998, en materia de drogodependencias, se establecen las competencias que

a)
b)

o

—

d

—

40.

Q.

d)

43.

le corresponden a las islas a través de los cabildos insulares. Sefale la correcta.

La colaboracién con los sistemas educativo y sanitario en materia de educacion para la salud.

El otorgamiento de la autorizacién de apertura a locales o lugares de suministro y venta de bebidas
alcohdlicas.

El apoyo técnico y econémico en materia de drogodependencias a los municipios de menos de 20.000
habitantes, especialmente los de menor capacidad econémica y de gestion.

La aprobacién de Planes Insulares sobre Drogas, elaborados en coordinacion y de acuerdo con los
criterios y directrices del Plan Canario sobre Drogas, que incluyan programas de prevencion y
asistencia sociosanitaria de personas drogodependientes.

Conforme a la Ley 26/20015, de 28 de julio (art 17.6), de modificacién del sistema de proteccion a la
infancia vy a la adolescencia, la situacion de riesgo sera declarada mediante una resolucién
administrativa motivada, previa audiencia a:

Progenitores, tutores, guardadores o acogedores.

Progenitores, tutores, guardadores o acogedores y del menor si tuviese suficiente madurez y, en todo
caso a partir de los doce afios.

Progenitores, tutores, guardadores o acogedores y del menor si tuviese suficiente madurez y, en todo

caso a partir de los catorce afios.
Progenitores, tutores, guardadores o acogedores y del menor si tuviese suficiente madurez y, en todo

caso a partir de los doce afios, asi como las entidades implicadas.

En relacién a la declaracidn de situacién de riesgo, los padres, tutores o guardadores (art 45.1 Ley
1/97 de febrero de atencién integral a los menaores):
No estan obligados a colaborar activamente en la ejecucién de las medidas.
Vendran obligados a colaborar activamente en la ejecucion de las medidas de asistencia acordadas.
Vendran obligados a colaborar en la ejecucién de las medidas de asistencia acordadas.
Vendran obligados a colaborar regularmente en la ejecucién de las medidas de asistencia acordadas.

_La Resolucién que declare la situacién de riesgo determinara (art 44.3 Ley 1/97):
Las medidas de asistencia tendentes a prevenir los factores de riesgo dentro de la institucion familiar,
poniendo a disposicion de los menores y familias los servicios existentes.
Las medidas de asistencia tendentes a disminuir los factores riesgo dentro de la institucion familiar,
poniendo a disposicion de los menores y familias los servicios existentes.
Las medidas de asistencia tendentes a eliminar los factores riesgo dentro de la institucion familiar,
poniendo a disposicion de los menores y familias los servicios existentes.
Las medidas de asistencia necesarias, asi como la adopcién de medidas de amparo fuera del ambito

familiar.

Conforme al Decreto 54/1998, de 17 de abril, por el que se regula las actuaciones de amparo de los
menores en el ambito de la Comunidad Auténoma de Canarias (art 10.3), la Resolucion que declara la
situacion de desamparo del menor sera notificada:

En el plazo de 72 horas a los padres, tutores o guardadores.

En el plazo de 48 horas, a los padres, tutores o guardadores.

No sera necesario la notificacién inmediata, dado el cardcter urgente de la situacion del menor
Unicamente se comunicara en el plazo de 48 horas al Ministerio Fiscal.

_Conforme al art. 19 de la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema de proteccion ala
infancia y a la adolescencia, la Guarda Voluntaria tendra:
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49.
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Una duracién maxima de dos afios, salvo que el interés superior del menor aconseje excepcionalmente
la prérroga de la medida.

Una duracion maxima de tres afios, salvo que el interés superior del menor aconseje
excepcionalmente la prérroga de la medida.

Una duracion maxima de un afio, salvo que el interés superior del menor aconseje excepcionalmente
la prérroga de la medida.

Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

Conforme al art. 18 de la Ley 26/20215, de 28 de julio, de modificacidn del sistema de proteccidn a la
infancia y a la adolescencia, cudl de las siguientes circunstancias no es considerada como una situacion
de desamparo:

El transcurso del periodo de guarda voluntario, bien cuando sus responsables legales se encuentren
en condiciones de hacerse cargo de guarda del menor y no quieran asumirla, o bien cuando, deseando
asumirla no estén en condiciones para hacerlo.

El riesgo para la salud mental del menor, su integridad moral y el desarrollo de su personalidad debido
al maltrato psicoldgico continuado o a la falta de atencién grave y cronica de sus necesidades afectivas
0 educativas.

La situacion de pobreza de los progenitores, tutores o guardadores que origine dificultades en la
unidad familiar.

Tener un hermano declarado, en tal situacién, salvo que las circunstancias familiares hayan cambiado
de forma evidente.

Segun el Decreto 54/1998, de 17 de abril (art 35), en el proceso de valoracidn de idoneidad de los
solicitantes de adopcidn se procurard que la diferencia maxima de edad entre adoptante y adoptado
no exceda:

De mas de 30 afios.

De mas de 20 afios.

De mas de 40 afos

De mas de 25 afios

Segun la Guia Técnica de Hogares de Acogida de Menores del Cabildo de Gran Canaria, constituye una
falta disciplinaria muy grave:

Adoptar medidas correctoras de los menores sin causa justificada o excederse en las mismas.
Dificultar el ejercicio de los derechos reconocidos a los menores en el centro.

El incumplimiento del deber de confidencialidad y sigilo respecto a los datos de los menores, cuando
tengan difusién pablica a través de cualquier medio.

Incumplimiento de las normas, instructoras y directrices relativas al trabajo educativo de los menores.

.Conforme al Decreto 40/2000, art 16 los Centros de Acogida Inmediata deben disponer de:

Un equipo interdisciplinar constituido minimamente por las figuras del Director/a, Trabajador/a Social,
y personas que efectden las funciones de Educador.

Un equipo interdisciplinar constituido minimamente por las figuras del Director/a, Trabajador/a Social,
Psicologo/a y personas que efecttien las funciones de Educador.

Un equipo interdisciplinar constituido minimamente por las figuras del Director/a, Trabajador/a Social,
Psicologo/a, Pedagogo/a y personas que efectiien las funciones de Educador.

Un equipo interdisciplinar constituido minimamente por las figuras del Director/a, Trabajador/a Social,
Pedagogo/a y personas que efectien las funciones de Educador.

La intervencién con la familia de cada menor vendra determinada en el Proyecto de Intervencion
Familiar, se trabajara segln la Guia Técnica de Hogares de Acogida de Menores del Cabildo de Gran
Canaria:

Desde una perspectiva interdisciplinar y continuada.

Desde una perspectiva exclusiva del Trabajador Social.

Desde una perspectiva unidisciplinar y continuada.

Todas las respuestas son incorrectas.
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_¢Cual de estas funciones no corresponde al Trabajador Social del Centro?, seglin la Guia Técnica de
Hogares de Acogida de Menores del Cabildo de Gran Canaria
Informar, orientar y asesorar a la familia del menor sobre los recursos sociales idoneos para su tipo de
necesidades.
Servir de puente entre la familia y cada menor canalizando la intervencion con la primera con la
intension de sanear los vinculos familiares.
Relacién con los familiares de los menores, proporcionandoles, orientacion y apoyo velando por el
adecuado cumplimiento del Régimen de visitas en el centro.
Verificar y evaluar la situacion y problematica sociofamiliar del menor.

.Segtin lo recogido en la Guia Técnica de Hogares de Acogida de Menores del Cabildo de Gran Canaria,
en cuanto a las relaciones y visitas familiares en el Hogar por parte de los padres y otros parientes y
allegados:

Podran impedirse las relaciones personales entre el menor y sus familiares por parte del Director del
Centro, en aquellos casos que puedan producir perturbaciones dafiosas o perjuicios al menor acogido.
Podréan impedirse las relaciones personales entre el menor y sus familiares, cuando se considere que
las visitas puedan producir perturbaciones dafiosas o perjuicios al menor acogido, comunicando
exclusivamente al Cabildo de Gran Canaria.

No podran impedirse las relaciones personales entre el menor y sus familiares, salvo que exista una
resolucién que expresamente lo prohiba, siendo necesario comunicar las perturbaciones dafiosas o
perjuicios al menor acogido, al Cabildo de Gran Canaria, que lo comunicaraa la Consejeria competente
del Gobierno de Canarias.

No podran impedirse las relaciones personales entre el menor y sus familiares, salvo que exista una
resolucién que expresamente lo prohiba, siendo necesario comunicar directamente las
perturbaciones dafiosas o perjuicios al menor acogido a la Consejeria competente del Gobierno de
Canarias.

Promover la colaboracién y participacion de las entidades, asociaciones y organizaciones, que desde
la sociedad civil actiian contra la violencia de género, constituye, de acuerdo con La Ley orgdnica
1/2004 de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién Integral contra la Violencia de Género:

Un principio rector de la Ley

Una medida de sensibilizacion

Un derecho de las mujeres victimas de violencia de género.

No estd contemplada en la ley la colaboracién y participacion de las entidades, asociaciones y

organizaciones

.Las mujeres victimas de violencia de género tienen derecho a:
Derechos de informacién y asesoramiento adecuados, atencion integral y sanitaria y asistencia juridica
gratuita.
Derechos de informacidn y asesoramiento adecuados, a la atencién integral, a la atencion sanitaria y
a la asistencia juridica gratuita y en el caso de mujeres trabajadoras, también a los derechos de
caracter laboral.
A una ayuda econdmica equivalente a seis meses de subsidio por desempleo, o doce meses en el caso
de mujeres con discapacidad igual o superior al 33%
Derechos econdmicos, de informacidn y asesoramiento adecuados, de atencion integral y sanitaria,
asistencia juridica gratuita y en el caso de mujeres trabajadoras, también a los derechos de caracter

laboral.

Los servicios de informacidn, orientacion, atencién social inmediata, asesoramiento juridico 24 horas,
acogida, asistencia social integral destinados a mujeres victimas de violencia de género tienen caracter
de:

Servicios indispensables

Servicios esenciales

Servicios protegidos

Todas son incorrectas.
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La violencia sexual a menores se define, de acuerdo con la Guia Practica sobre la violencia sexual
infanto juvenil como:

Cualquier tipo de actividad sexual cometida contra el deseo, voluntad o que atente contra el desarrollo
sexual adecuado de una persona, ya sea con la utilizacién de la fuerza, amenaza, intimidacidn, engafio
0 coaccion o aprovechdndose de la situacién de vulnerabilidad fisica o psiquica.

Toda actividad sexual en la que exista un menor implicado, atin cuando haya prestado consentimiento.
Cualquier actividad sexual con menores ejercida por un/a adulto/a con violencia fisica o psiquica.

Las conductas sexuales de cardcter fisico ejercidas sobre menores.

-Ante la revelacién, por parte de un menor de que esta siendo o ha sido victima de violencia sexual

infantil, la actuacién profesional:

Debe ser no intrusiva, cuidando la reaccién emocional verbal y no verbal.

Debe consistir en realizar la denuncia de forma inmediata.

Debe garantizar la proteccién del/la menor, evitando el acceso al presunto/a agresor/a y favoreciendo
que la familia crea al/la menor.

Ay Cson correctas

Segin el Protocolo de Coordinacién Interinstitucional para la Atencidn a las Victimas de la Violencia
de Género en la Comunidad Auténoma de Canarias (2018), las administraciones publicas, los equipos
profesionales y las dreas intervinientes, deberan actuar de conformidad a los siguientes principios
generales:

Evitar la revictimizacidn o victimizacion secundaria.

Garantia de formacidn continua especializada.

Enfoque de género

Todas las respuestas son correctas.

-Segun el Protocolo de Coordinacién Interinstitucional para la Atencién a las Victimas de la Violencia

de Género en la Comunidad Auténoma de Canarias (2018), la asistencia integral y personalizada a
través de una respuesta holistica y el enfoque centrado en la victima/superviviente son:

Obijetivos del protocolo.

Principios generales.

Actuaciones de los Servicios Especializados

Ninguna es correcta

- Siguiendo el Pacto de Estado contra la violencia de género, écual es el Eje 1 de actuacién del mismo?

La ruptura del silencio mediante el fomento de las acciones de sensibilizacién de la sociedad y de la
prevencion de la violencia de género.

La mejora de la respuesta institucional a través de la coordinacidn y el trabajo en red, entre las
autoridades y organismos responsables.

El perfeccionamiento de la asistencia, ayuda y proteccion que se ofrece a las mujeres victimas de la
violencia de género y a sus hijos e hijas.

La intensificacion de la asistencia y proteccién de menores.

Sefiale cudl es el Eje 4 de actuacion del Pacto de Estado contra la Violencia de Género

El compromiso econémico con las politicas de erradicacién de la violencia contra las mujeres.

La mejora del conocimiento como complemento indispensable para contribuir de forma eficaz a la
lucha contra todos los tipos de violencia contra las mujeres.

El perfeccionamiento de la asistencia, ayuda y proteccién que se ofrece a las mujeres victimas de la
violencia de género y a sus hijos e hijas.

La intensificacion de la asistencia y proteccion de menores.

.La Ley 8/2021 de 4 de junio, de proteccién a la infancia y a la adolescencia frente a la violencia

contempla entre sus fines:

Garantizar la reparacion y restauracion de los derechos de las victimas menores de edad.

Abordar y erradicar, desde una vision global, las causas estructurales que provocan que la violencia
contra la infancia tenga cabida en nuestra sociedad.
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c) Garantizar la especial atencién a los nifios/as y adolescentes que se encuentran en situacion de
especial vulnerabilidad.
d) Todas son correctas

62. El derecho a la atencidn integral de los nifios, nifias y adolescentes victima de violencia comprende:
a) Ladeclaracidn de la situacién de desamparo.

b) Medidas de acogimiento familiar o residencial

c) La declaracion de situacion de riesgo del menor.

d) Medidas de proteccion, apoyo, acogida y recuperacion

63. Los equipos de intervencidn de los servicios sociales, que trabajen en el ambito de la violencia sobre
las personas menores de edad estaran constituidos preferentemente por:

a) Profesionales de la educacién social, la psicologia y el trabajo social y cuando sea necesario, de la
abogacia, especializados en casos de violencia sobre la infancia y |a adolescencia.

b) Maestros/as y educadores/as sociales especializados en casos de violencia sobre la infancia y la
adolescencia.

c) Profesionales de la educacion social, la psicologia y el trabajo social y cuando sea necesario, de la
abogacia, atin cuando no tengan especializacion en violencia sobre la infancia y la adolescencia

d) Profesionales de la psicologia y el trabajo social, especializados en casos de violencia sobre la infancia
y la adolescencia.

64.Segun la Ley 1/1997 (art 48) el procedimiento de declaracion de desamparo se iniciard de oficio por
acuerdo del 6rgano competente de la Administracién Autondmica:

a) Por propia iniciativa cuando tenga conocimiento de cualquier menor que se encuentre la situacion de
desproteccion.

b) Ainstancia del Ministerio Fiscal

¢) Por denuncia de cualquier persona que ponga en conocimiento el posible desamparo de un menor.

d) Todas las respuestas anteriores son correctas.

65. Segun el Decreto 40/2000 (art. 17), son centros de menores, aquellos en los que los menores, cuya
tutela o guarda ha sido asumida por la Direccién General de Proteccion del Menor y la Familia reciben:

a) Una atencioén integral durante el tiempo necesario para conseguir la reintegracién en su familia de
origen, o cuando ello no sea posible para su insercién en acogimiento familiar o adopcion, o en su caso
durante el tiempo que transcurra hasta que cumpla la mayoria de edad o se emancipe.

b) Una atencidn integral en un nicleo de convivencia permanente similar al familiar, en el que sus
responsables residen de forma habitual en el mismo.

c) Proteccién y seguridad cubriendo asi las necesidades de los menores de forma permanente, para que
puedan desarrollarse e implicarse en sus procesos de intervencion,

d) Una atencién con caracter urgente dandoles asi cobertura a sus necesidades basicas, asi como una
adecuada asistencia sanitaria y terapéutica.

SEGUNDA PARTE

SUPUESTO 1

En un Centro de Acogida Inmediata (CAI) son ingresados dos hermanos, Sofia de 11 afios y Juan de 7
afios por orden de la Direccion General de Proteccion a la Infancia y la Familia, tras llevarse a cabo un
seguimiento por parte de los servicios sociales municipales, pero sin obtener resultados en la
intervencién sociofamiliar llevada a cabo. Los menores residian junto a la figura materna, la cual
presentaba un consumo habitual de sustancias con potencial adictivo sin tratamiento, por lo que dicha
situacién derivé en una falta de atencién grave a las necesidades educativas y afectivas de los citados
menores. Los menores disponen de familia extensa (tios maternos) que estarian dispuestos hacerse
cargo de los mismos, ya se han establecido los primeros contactos, pese ala oposicién de la progenitora.



66.

a)
b)
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67.
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70.

a)
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¢Cual es la capacidad maxima del CAI?
10 plazas

8 plazas

20 plazas

12 plazas

El equipo técnico del CAl se encargara de analizar y valorar la problematica, personal, social y familiar
de los menores, elaborando:

Un Proyecto de Intervencién Familiar, trabajando desde una perspectiva interdisciplinar y continuada,
con vistas a proponer la medida de amparo mas adecuada.

Informes Psicoldgicos, pedagdgicos, sociofamiliares y médico-sanitarios a fin de proponer la medida
de amparo mas adecuada a las necesidades o circunstancias.

Los informes oportunos siempre con la finalidad de proponer la reintegracion familiar como objetivo
final de la intervencién.

Un Proyecto Educativo para cada uno de los menores, donde se recogerd la medida de amparo mas
idénea.

-La estancia en el CAl por parte de los menores se limitara al tiempo estrictamente necesario no

superando:
Tres meses.
Dos meses.
Un mes.
Quince dias.

-No se contempla entre las funciones del Trabajador Social del CAl:

Emision de informe técnico, conteniendo propuestas con las medidas de amparo mas adecuadas a las
circunstancias o necesidades del menor.

Formar parte de la Comisién de valoracion y derivacién de la Seccién de Acogimiento de Menores
donde se valorard y se ratificara la medida propuesta por el equipo técnico del CAl

Verificacion y evaluacidn de la situacidn y problematica socio-familiar del menor.

Informacion, orientacién y asesoramiento a la familia del menor sobre los recursos sociales idéneos
para su tipo de problematica.

Teniendo en cuenta la situacion descrita, el equipo técnico del CAl podria considerar en su propuesta
como una opcion a la problematica socio-familiar existente y con la finalidad de evitar un largo
internamiento que se valore por parte del Hogar donde sean trasladados los menores:

Acogimiento con su familia extensa de forma temporal ofreciéndole a los menores la posibilidad de
permanecer en un ambiente familiar por un tiempo determinado hasta que se resuelva su situacién.
Acogimiento familiar ofreciéndoles un ambiente estable de forma permanente, minimizando el
sentimiento de abandono vy las consecuencias negativas para los menores.

Acogimiento con familia ajena como principal opcién, ya que permite que los menores se desarrollen
sin dificultad en una familia alternativa que les proporcione las atenciones y cuidados individualizados.
Acogimiento familiar permanente por no ser posible la reintegracion familiar o bien por las
circunstancias de los menores y su familia que asi lo aconsejan.

Teniendo en cuenta la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacidn del sistema de proteccién a la
infancia y a la adolescencia, una vez valorada la situacin sociofamiliar se detectan los siguientes
indicadores de desproteccién, sefiala el que no procede como tnico indicador:

Falta de atencidn grave y crénica de sus necesidades afectivas o educativas por parte de la progenitora
por un consumo habitual de sustancias con potencial adictivo sin tratamiento por parte de la misma.
Negligencia grave en el cumplimento de las obligaciones alimentarias y de salud.

Inadecuado, imposible o incumplimiento ejercicio de los deberes de guarda, como consecuencia del
grave deterioro del entorno o de las condiciones de vida familiares.

Situacion de pobreza de la progenitora que dificulta el ejercicio de sus funciones parentales e impide
satisfacer las necesidades bdsicas de los menores.
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72.Enrelacién al interés de los tios maternos por un posible acogimiento, el plazo para emitir la resolucion
de declaracién de idoneidad o no de los solicitantes de acogimiento familiar sera de:

a) Seis meses a contar desde la fecha de presentacién de la solicitud, entendiéndose si no se resuelve
expresamente en dicho plazo que los solicitantes han sido declarados no idoneos.

b) Seis meses a contar desde la fecha de presentacién de la solicitud, entendiéndose si no se resuelve
expresamente en dicho plazo que los solicitantes han sido declarados idéneos.

c) Tres meses a contar desde la fecha de presentacién de la solicitud, entendiéndose si no se resuelve
expresamente en dicho plazo que los solicitantes han sido declarados no idéneos.

d) Tres meses a contar desde la fecha de presentacion de la solicitud, entendiéndose si no se resuelve
expresamente en dicho plazo que los solicitantes han sido declarados idéneos.

Transcurridos 30 dias tras el ingreso en el CAl, Sofia y Juan son trasladados al Hogar Tirma perteneciente
a la Red de Acogida Insular de Gran Canaria. Se integran sin incidentes en la dinamica del hogar de
proteccién y se encuentran escolarizados en un centro de la zona.

73. La directora del hogar entre otras funciones debera:

a) Custodiar el expediente y documentacion relativa a la menor, debiendo completarlo con los informes
y la documentacién que se consideren necesarios, para su traslado de forma exclusiva a la Direccion
General de Proteccidn a la Infancia y la Familia.

b) Elevar directamente a la Direccion General de Proteccion a la Infancia y la Familia propuestas
motivadas sobre las medidas de amparo mas adecuadas a las necesidades de la menor.

¢) Ejercer la guarda de la/el menor acogido/o en su centro, cumpliendo las instrucciones, directrices y
resoluciones que la Direccion General de Proteccién a la Infancia y la Familia dicte al respecto.

d) Realizar las modificaciones que considere convenientes en el proyecto socioeducativo del hogar de
caracter general y posteriormente informar a la entidad titular del centro.

74.Sofia y Juan tienen derecho a:

a) Alrespeto de su intimidad personal y de sus pertenencias.

b) A recibir el apoyo educativo y psicoterapéutico que sea necesario.

¢) A ser oidos en las decisiones de trascendencia al considerarse que tienen juicio suficiente.
d) Todas las opciones son correctas.

75. La evaluacién inicial de necesidades del caso tras el ingreso en el hogar se debe realizar en el plazo de:
a) 45 a60dias.

b) 30 a 45 dias.

c} 15 a30dias.

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

76. La intervencion socio-familiar realizada por el trabajador social del hogar, entre otras, comprende:

a) Trabajar con el educador tutor y el resto del equipo educativo la toma de conciencia de la/el menor
respecto a su situacion familiar y social.

b) Facilitar al equipo educativo pautas de intervencion y estrategias para el abordaje de los trastornos
emocionales detectados.

¢) Realizar la accidn tutorial de la/el menor.

d) Seguimiento del control médico-sanitario de la/el menor.

77.Entre las areas incluidas en el Proyecto de Intervencién Familiar — PIF se encuentran:
a) Area educativa/formativa.

b) Relaciones de la familia con la comunidad de referencia.

¢) Organizacién de la vida cotidiana

d) Ninguna de las opciones anteriores es correcta.

78. Una vez elaborado el Proyecto de Intervencién Familiar — PIF, la evaluacion periodica sera remitida al
Cabildo de Gran Canaria:



a) Mensualmente.
b) Trimestralmente.
c) Semestralmente.
d) Anualmente.

Sofia y Juan mantienen contactos con su familia (madre y tios maternos) siendo con la progenitora de
forma supervisada, teniendo lugar un incidente en la ultima visita con su madre, estando presente
una educadora, que tuvo que interrumpir el contacto de forma inmediata ante la gravedad de la
situacion.

79. Enrelacidn a la incidencia ocurrida, la técnica de |a Seccién de Acogimiento del Cabildo de Gran Canaria
podra requerir al Hogar:

a) La comunicacion remitida al Ministerio Fiscal sobre la incidencia.

b) Ellibro diario de coordinacién a efectos de valoracién de funcionamiento del hogar.

c) No procede requerir documentacién

d) Todas las opciones anteriores son incorrectas.

80. ¢Cual es la periodicidad minima para realizar reuniones con la madre con la finalidad, entre otras, de
evaluar el comportamiento de los nifios en el hogar de proteccién?

a) Cada 15 dias.

b) 1 vez al mes.

¢} Cada dos meses.

d) Cada seis meses.

SUPUESTO 2

Carmen, de 38 afios acude al servicio de lgualdad y Violencia de Género del Cabildo. Manifiesta que
desde hace un afio convive con su pareja, Ramén, en una vivienda propiedad de ella, en el municipio
de Valsequillo. Es madre de una nifia de 7 afios, fruto de una relacién previa. Ella ostenta Ia guarday
custodia de la nifia y la relacién con el padre se establece de modo adecuado y cordial.

Expone que desde hace 8 meses estd sufriendo agresiones fisicas y verbales de su pareja. Carmen
trabaja en una peluqueria como auxiliar a media jornada desde hace dos meses. Su sueldo es de 510
euros mensuales. Dice que su hija le ha dicho hace una semana, que mientras ella desarrolla su jornada
laboral, Ramén, le ha mostrado sus genitales y la ha invitado a desnudarse en su presencia. Ella nota
que la nifia dltimamente usa un lenguaje muy sexualizado y tiene un conocimiento del cuerpo
masculino que cree impropio de su edad. Después de saber esto, Carmen ha expulsado de su casa a
Ramén.

81.La situacion relatada por Carmen respecto a la violencia ejercida por su pareja sobre ella tiene la
consideracion de violencia de género porque:

a) Se trata de una violencia ejercida sobre la mujer por un hombre con el que existe o ha existido una
relacion afectiva, en este caso con convivencia.

b) Se trata de una situacion de violencia ocurrida en el ambito familiar.

c) Se trata de una situacion de discriminacién de género.

d) Se trata de una situacidn que no tiene la consideracién de violencia de género porque las agresiones
se producen por tiempo inferior a un afio.

82. Las conductas sexuales relatadas por la hija de Carmen constituyen, de acuerdo con la Guia Préctica
sobre la violencia sexual infanto juvenil unos indicadores

a) Indicadores altamente especificos de violencia sexual a menores.

b) Indicadores de probable violencia sexual a menores

¢) Indicadores inespecificos de violencia sexual a menores.

d) Cualquier opcidn podria ser correcta, de acuerdo con la valoracion global de la situacion
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83.
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88.

a)
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La orientacién inicial del Servicio de Igualdad y Violencia de Género del Cabildo, respecto de la
situacién de violencia de género de Carmen debe consistir en:

Derivar a Carmen a un servicio especializado de violencia de género de la Red Insular de Gran Canaria.
Derivar a Carmen, junto a su hija a un recurso de acogida para victimas de violencia de género.
Activar el 112

Informar a los cuerpos y fuerzas de seguridad del Estado a efectos de denunciar la situacion de Carmen

inmediatamente.

_La orientacién inicial del Servicio de Igualdad y Violencia de Género del Cabildo, respecto de la

situacién relatada por la hija de Carmen debe consistir en:

Derivar a Carmen y a su hija a un servicio especializado en violencia sexual de la Red Insular de Gran
Canaria y en su caso, comunicar en ambito judicial.

Derivar a Carmen y a su hija a un servicio especializado de violencia de género de |a Red Insular de
Gran Canaria en el que exista un/a profesional de la Psicologia y del Derecho a efectos de evaluar la
posible existencia de abuso sexual y en su caso, comunicar en ambito judicial.

Separar a la nifia de su madre y remitirla con su padre, para evitar la convivencia con el presunto
agresor.

ay b son correctas

Los profesionales que deben intervenir en el caso presentado, desde la atencidn especializada son:

El /la maestro/a de la nifia y el personal directivo del centro escolar, que deben estar informados/as
de los hechos revelados por la misma.

El /La trabajador/a social de los servicios sociales del Ayuntamiento de Valsequillo.

El/La doctor/a del centro de salud y el/la pediatra de la nifia.

Profesionales del Trabajo social, el Derecho y la Psicologia de los servicios especializados de violencia

de género de la Red Insular.

Los derechos que asisten a Carmen respecto a la situacion de violencia de género con su pareja, en el

ambito laboral son:
Informacion y asesoramiento especializado.
A la consideracidn de sus retrasos y de sus faltas de asistencia, con motivo de |a situacion de violencia

de género en el trabajo como justificados, a la movilidad geograficayala reordenacion de sus horarios
de trabajo, a la suspensién de su relacion laboral, con reserva de su puesto de trabajo y a la extincion
de su contrato.

Derecho a recibir un complemento econémico en su nomina, una vez realice la denuncia.

Las situaciones de violencia de género no otorgan derechos en ambito laboral

Dados los ingresos de Carmen, ¢tiene derecho a la ayuda econémica regulada en el articulo 27 de la
Ley 1/2004 de 28 de diciembre de Medidas de Proteccion Integral contra la violencia de género?

El articulo 27 de la Ley 1/2004 de 28 de diciembre de Medidas de Proteccion Integral contra la violencia
de género no contempla el derecho de ayudas economicas para mujeres victimas de violencia de
género.

No tiene derecho porgue obtiene ingresos derivados del trabajo.

Si tiene derecho porque su sueldo es inferior al 75% del Salario Minimo Interprofesional en computo
mensual, excluida la parte proporcional de dos pagas extraordinarias.

Solo tendra derecho si presenta denuncia de los hechos y obtiene sentencia condenatoria.

En el caso planteado, cudl de las siguientes intervenciones profesionales no deberia ser considerada
respecto a la hija de Carmen:

La declaracién de desamparo de la nifia, dado que su madre ejerce adecuadamente sus funciones
parentales, actuando como un factor de proteccién en la situacion.

La valoracién del relato de la nifia por profesionales especializados.

La orientacién a la madre y al padre de la menor acerca de cémo afrontar la situacion.

La permanencia de las medidas de guarda y custodia.
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a)

b)
<)
d)

90.

a)
b)
¢)
d)

Cuales son los indicadores de proteccién que se observan en el caso respecto de la menor:

La madre ejerce sus competencias parentales adecuadamente, ha solicitado ayuda profesional cuando
ha conocido la posible existencia de abusos, ha cesado la convivencia con el presunto agresor y tiene
con el padre de la nifia una relacién cordial.

No se observan indicadores de proteccién en el caso

Unicamente el cese de la convivencia con el agresor.

El hecho de que la madre trabaje y obtenga ingresos unicamente.

¢Cual de las siguientes actuaciones no procede en el caso planteado, respecto a la situacion de
Carmen?

La acogida en Centro de Acogida Inmediata

La acogida en Dispositivo de Emergencia para mujeres Victimas de Violencia de Género.

El seguimiento de su situacién, apoyo profesional y atencién especializada.

ay b son correctas



