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EXAMEN DE BOLSA DE EMPLEO PUBLICO TEMPORAL DE LA
CATEGORIA DE TECNICO/A MEDIO/A DE MUSEQOS (B O.P. 31-

08-2022)

» Los teléfonos moviles, relojes inteligentes y cualquier otro dispositivo
electronico. deberan estar totalmente apagados durante la realizacion del

gjercicio.

= Debera mantener silencio antes, durante y a la finalizacion del ejercicio. Si
tiene alguna pregunta, dirijase a un miembro del Tribunal o a un colaborador

levantando la mano.

* La hoja de respuestas debe cumplimentarse exclusivamente con boligrafo
azul oscuro o negro.

= Debera entregar la hoja de identificacion, la hoja de respuestas y el
cuadernillo de preguntas, el cual sera publlcado en la pagina web de la
Corporacion.

INSTRUCCIONES RELATIVAS A LOS EJERCICIOS

El examen consta de dos partes:

PRIMERA PARTE: Consistira en un test sobre el temario de 65 preguntas
siendo las 5 Ultimas de reserva. (Estaran numeradas del 1 al 65)

lLa puntuacion de esta parte sera de 4 puntos, siendo necesario un minimo de 2
puntos para superarla.

Las preguntas no contestadas no penalizaran.

SEGUNDA PARTE: Consistira en uno o varios casos practicos relacionados con
el temario y/o con las funciones propias del puesto de trabajo

Si el ejercicio consistiese en preguntas cortas, constara de seis preguntas cortas
a desarrollar en el espacio asignado al efecto en el ejercicio, teniendo cada

respuesta corta correcta, el valor maximo de 1 punto.

La puntuacion de esta parte sera de 6 puntos, siendo necesario un minimo de 3
puntos para superarla.

Esta parte solo sera evaluada si la nota de la parte primera y precedente es igual
0 superior a 2 puntos.

Superara el ejercicio quienes obtengan, como minimo, un total de 5 puntos en la
suma de ambas partes.



¢Cual es el drgano de maxima represéntacion politica de los ciudadanos en el gobierno insular y de
control y fiscalizacidn de los érganos del Cabildo Insular?

a) EiPleno

b) El Presidente

c) ElConsejo de Gobierno Insular
d) ay bson correctas.

é¢Quién nombra y cesa a los titulares de los érganos directivos de la administracién insular, sin
perjuicio de lo dispuesto para los funcionarios de administracién local con habilitacién de caracter -
nacional? :

El Consejo de Gobierno Insular
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—_——

b) El Presidente del Cabildo Insular
¢) ElSecretario del Pleno del Cabildo
d) La/El Consejera/o de Funcién Publica

Cualquier comportamiento realizado en funcién del sexo de una persona, con el propdsito o el efecto
de atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo,

constituye:

a) Discriminacién directa
b) Acoso por razén de sexo
c) Acoso sexual

d) violencia vicaria

El principio de igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres informara la actuacién
de todos los Poderes Publicos, con caracter:

a) Universal

b) General

c) Transversal

d) ninguna es correcta

Para garantizar un tratamiento adecuado y eficaz de la situacién juridica, familiar y social de las
victimas de violencia de género en las relaciones intrafamiliares, la Ley Organica de Medidas de
Proteccion integral contra la Violencia de Género establece la llamada:

a) Fiscalia de la Mujer
b) Tutela Judicial

c) Justicia Gratuita

d) a) y c) son correctas

Los responsables y encargados de los tratamientos de datos, asi como todas las personas que
intervengan en cualquier fase de este, estaran sujetas al deber de:

a) Cuidado

b) Confidencialidad
c) Custodia

d) Fiscalidad



10.

11.

12.

13.

Debe el trabajador prestar su consentimiento para que le realicen vigilancia de la salud:

a) No.

b) si

¢) Depende del nimero de trabajadores de la empresa.

d) Esta prestacion es solo para personal fijo en la empresa.

Entre los principios de la accién preventiva recogidos por el articulo 15 de la Ley de Prevencion de
Riesgos Laborales, no figura:

e) Evitar los riesgos.

a) Evaluar los riesgos que se puedan evitar.

b) Tener en cuenta la evolucidn de la técnica.

c) Dar las debidas instrucciones a los trabajadores

Las resoluciones de las reclamaciones corresponden a:

a) Los juzgados de lo contencioso administrativo

b) Al drgano que dictd la resolucién en materia de acceso, ya sea expresa o presunta.
c) Alsuperior inmediato del que dicta la resolucién en materia de acceso

d) Al Consejo de Transparencia y Buen Gobierno

La Ley Orgénica 8/2021, de 4 de junio, amplia el objeto de la Ley Organica 1/2004, de medidas de
proteccién integral contra la violencia de género a:

a) Familiares o allegados menores de edad de las mujeres victimas de violencia de género

b) Allegados mayores de edad que convivan con la victima : :

c) Solo a los hijos menores de las mujeres victimas de violencia de género

d) Ninguna de las anteriores es correcta

Asocia este planteamiento museoldgico a una de las corrientes principales en museologia: “El museo
no debe ser socializador ni democratizador, sino social y democratico en cuanto que formara una

sociedad mas critica y no solamente consumista”.

a) Nueva Museologia.

b) Museologia Critica.

¢) Museologia del Enfoque o Punto de Vista.
d) Museologia Multisensorial.

¢Cudl es una de las principales finalidades de un plan estratégico de museos?

a) Presentar de manera objetiva e inspiradora la razén de ser o relevancia del museo.
b) Estudiar hacia dénde dirigir la institucion, sopesar los principales retos y buscar las salidas mas

oportunas a los grandes problemas. :
c¢) Describiry caracterizar al plblico potencial y actual de los museos.
d) Definir las dreas fisicas, estructuras y funcionamiento basico de un museo.

La museologia se considera

a) El estudio de la construccidn, organizacidn, catalogacion, instalacion e historia de los museos.
b) La ciencia del museo, que estudia su historia, razén de ser, funcion en la sociedad, sistemas de

investigacion, educacién y organizacion del museo.



c) Elconjunto de técnicas y précticas aplicadas al museo.
d) Principalmente sistema de codificacién y comunicacion de las maneras sistematicas de llevar a cabo
las funciones de un museo.

14. La museografia.se entiende como

a) Elconjunto de objetos materiales e inmateriales que un individuo o establecimiento se han ocupado
de reunir, clasificar, seleccionar y conservar.

b) La ciencia que tiene por objeto las funciones y la organizacién del museo.

c) Las técnicas y procedimientos del quehacer museistico en todos sus diversos aspectos.

d) Los conjuntos de bienes naturales y culturales que, sin reunir todos los requisitos propios de los
museos; se encuentran expuestos de manera permanente al publico.

15. &Cémo se llaman los documentos para el control de los movimientos externos de obra?

a) Acta de salida y acta de recepcién.’
b) Informe de aceptaciény rechazo.
c) Certificado de movimientos de piezas.

Todas son correctas.

o
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16. Se define como la apariencia de la fuente de luz y se mide en grados kelvin (2K):

a) Indice de reproduccién cromatica (valor CRI).
b) La emisién UV. :

c) Latemperatura de color.

d) Elflujo luminoso.

17. Enrelacién alos aspectos técnicos que se deben tener en cuenta en la iluminacién de una exposicion.
éCudl de estas afirmaciones no es correcta?

a) Las dimensionesy la forma de la sala.
b} Las zonas de transito.

c) La reflectancia de las superficies.

d) Eltipo de luminarias.

18. El mobiliario para conservar documentacién, fotografias, planos, grabados o cualquier soporte
celulésico que no tenga marcos adheridos es un:

a) Peine.

b) Caja libre de acidez.
c) Planero.

d) Todas son correctas.

19. Cuando utilizamos cajas de madera hechas o no ad hoc para el transporte de obras, éstas deben
llevar identificacién en la cajay sus corréspondientes pictogramas. ¢Cual de estas afirmaciones no
es correcta?:

a) La caja debe llevar los simbolos de precaucién para la manipulacién que han sido establecidos por
los estandares del tipo: fragil, no utilizar ganchos, posicién vertical, proteger del sol, proteger de la
lluvia, etc. Esta recomendado que los simbolos estén pintados de negro.

b) Por criterios de seguridad debe hacer mencién al nombre de la coleccién, del artista o de los lugares
de conservacion o destino. :



c) Porel tipo de embalaje, puede ser importante indicar de manera visible sobre la caja si la apertura
se tiene que realizar con la caja en horizontal o en vertical.
d) Deberia presentar de manera visible sus dimensiones exteriores y su peso.

20. ¢Es obligatorio por ley que los museos cuenten con un plan de emergencia para colecciones?

a) No, la ley obliga inicamente a contar con un plan de autoproteccién de seguridad del edificio y de
las personas. '

b) Si, la ley obliga a disefiar un conjunto de medidas aplicadas a situaciones de crisis para evitar o reducir
al maximo el dafio sobre las colecciones del museo.

c) No, solo es recomendable.

d) Lasrespuestasay cson correctas.

21. Sefiala cual de estas técnicas de estudios de publico corresponde a un método cuantitativo.

a) Focusgroup.

b) Encuesta

c) Entrevista.

d) Observacion abierta.

22. El proceso de obtencién de conocimiento sistematico de y sobre los visitantes de museos, actuales
y potenciales, con el propédsito de incrementar y utilizar dicho conocimiento en la planificacion y
puesta en marcha de aquellas actividades relacionadas con el publico corresponde a:

+ a) Evaluacién de calidad.
b) Evaluacion de exposiciones.
c) Estudios de pulblico o estudios de visitantes.
d) Estudios de flujos de visitantes.

23. Existen dos importantes fondos documentales en la Casa Museo Pérez Galdds que son:

a) La biblioteca personal de Almudena Grandes y Antonio Gala.

b) La biblioteca de Rumeu de Armas; y Alfonso Armas Ayala, primer director de la Casa-Museo.

c¢) La biblioteca de Cairasco de Figueroa y Alfonso Armas Ayala, primer director de la Casa-Museo

d) La biblioteca de Alfonso Armas Ayala, primer director de la Casa-Museo; y la biblioteca de Josefina
de la Torre, escritora canaria y actriz. :

24. El fondo que constituye el nicleo de la Casa Museo Pérez Galdés se adquirio éCuando y a quién?

a) A Lorenza Cobidn, una de sus parejas en 1951.

b) A Maria Pérez Galdds Cobian, su unica hija en 1959.
¢) Al Museo Canario en 1960.

d)  Ninguna es correcta.

25. ¢De dénde procede el fondo bibliografico y documental del poeta Tomas Morales trasladado a la
Casa-Museo en el afio 20007? ;

a) Biblioteca Pdblica del Estado de la Provincia de Las Palmas.
b) Herederos del Poeta.

c) Biblioteca Insular de Gran Canaria.

d) Todas son correctas.

26. ¢Cuiles eran los nombres y profesiones de los insignes hermanos Leén y Castillo, a los que se dedica
la Casa-Museo Ledn y Castillo?



a) Antonio Ledn y Castillo, diplomatico, y Fernando Ledn y Castillo, ingeniero.

b) Fernando Led6n y Castillo, diplomético y politico, y Juan Ledn y Castillo, arquitecto.
c) Fernando Ledn y Castillo, diplomético y politico, y Juan Leén y Castillo, ingeniero.
d) Ninguna es correcta.

27. Dentro de los fondos de la Casa-Museo Antonio Padrén no se encuentra:

a) Esculturas de barro y canteria.

b) Arte decorativo como calabazas coloreadas y banderines.
c) Documentacién epistolar.

d) Obra pictérica.

i

28. ¢Cuales son los colores de origen mineral utilizados para realizar el friso de la camara policromada
de la Cueva Pintada? '

a) Rojo, blanco y negro
b) .Rojo, blanco y amarillo
c) Rojoy blanco

d) Verde, rojo y blanco

29. ¢{Qué serie de organismos se establecen en la Casa de Coldn tras su inauguracion?

a) ElMuseo de Bellas Artes.
b) Archivo histérico provincial.
c) Biblioteca Provincial.

d) Todas son correctas.

30. ¢Bajo qué figura surge el Coloquio de Historia Canario-Americana en 19767

a) Alfonso Armas Ayala.

b) Néstor Alamo.

c) Francisco Morales Padrén
d) Ventura Doreste.

31. La coleccion de Bellas Artes del Cabildo de Gran Canaria se compone de:

a) Losfondos de la Casa de Coldn y el Centro Atldntico de Arte Moderno.
b) Los fondos en dep6sito del Museo del Prado.

c) Losfondos de la Casa-Museo Antonio Padrén.

d) Todas las respuestas son correctas.

32. Laintegracion de la perspectiva de género en los museos es:

a) Unarecomendacion del ICOFOM.

b) Unimperativo legal.

¢) Una eleccidn de las direcciones de los museos.
d) Ninguna de las respuestas es correcta.

33. La recopilacion de datos con fines estadisticos en los museos debera tener indicadores gue recojan
la participacion segregada de mujeres y hombres.

a) Falso.
b) Verdadero. _ :
c) Falso, solo es necesario indicar la cantidad total de asistencia.



d) Verdadero, excluyendo del andlisis a los menores de edad.

34. La planificaci6n, construccién y gestion de equipamientos culturales en el territorio de Canarias, es:

a) Una competencia exclusiva de la Comunidad Auténoma de Canarias.
b) Una competencia de los Cabildos Insulares.

c) Una competencia de las Administraciones Locales.

d) ‘Una competencia de la Administracion General del Estado.

35. Segun la Ley 11/2019, de 25 de abril, de Patrimonio Cultural de Canarias, el régimen juridico de los
museos atendiendo a su titularidad se clasifica en:

a) Publicos, privados y concertados.

b) Autondémicos, comarcales y locales.

) Arqueoldgicos, histérico y de bellas artes.

d) De dependencia organica, dependencia con autonomia de gestion y entidad privada.

36. ¢la prehistoria y la antropologia fueron los Gnicos intereses originales del El Museo Canario?

a) Si, atendiendo al interés de las llamadas antigiiedades canarias

b) No, desde su creacion fue concebido como una sociedad de promocion de las ciencias, las letras y las
artes en general.

c) No, solo recientemente ha incluido la etnografia.

d) Si, atendiendo no solo a la cultura canaria sino a la prehlstorla europea.

37. éEn qué afio se descubri6 la Cueva Pintada de Galdar’-’

a) 1870
b) 1873
c) 1862
d) 1852

38. Para la presentacion al publico de la Cueva Pintada écomo se trataron las pinturas de la Cueva
Pintada?

a) Se realizé Gnicamente una limpieza mecanica

b) Se aplicaron consolidantes en las zonas mas delicadas

¢) Se consolidaron las pinturas y se recompusieron parte de los dibujos perdidos
d) Se descart6 cualquier tratamiento de consolidacién de la toba.

39. A los diez afios de la primera apertura de la Cueva Pintada al publico, se tuvo que cerrar por:

a) El nimero excesivo de visitante y la iluminacion inadecuada.

b) Filtraciones de agua en las paredes de la cueva.

c) Alteraciones en las cargas por el edificio construido en 1970y la escasa ventilacion.
d) Todas las respuestas anteriores son correctas.

40. En el caso de cesiones en prestamo de bienes patrimoniales, los factores de riesgo deben ser
evaluados atendiendo a:

a) Factores enddgenos a las colecciones.
b) Factores exdgenos a las colecciones.
c) a)yb)son correctas.

d) Elespacio en el que se van a ubicar Ios bienes patrlmomales en préstamo.



41. Eltipo de embalaje para el transporte de bienes culturales est4 condicionado por:

a)
b)
c)
d)

Criterios de conservacidn.

El régimen juiridico de las obras. -

La distancia total que supone el movimiento.

El grado de especializacién del personal que los manipula.

42. ¢Qué es el Facilities Report?

Es el conjunto de mformes de gestion de la coleccién permanente custodiada en los museos (tanto
en las salas de exposicién como en los depdsitos).

Es el conjunto de informes de catalogacién y toda documentacién suplementaria de la coleccidn.

El conjunto de documentos de apoyo para evaluar las condiciones en materia de conservacién y
seguridad de la institucion que solicita un prestamo de bienes culturales.

Es el documento que va junto con la obra en el traslado hacia otro centro.

43. laley 11/2019, de 25 de abril, de Patrimonio Cultural de Canarias define a los museos como:

a)
b)

c)
d)

Centros especificos para la conservacion de bienes culturales.

Instituciones de cardcter permanente abiertas al publico, accesibles e inclusivas, mterculturaies y
sostenibles.

Instituciones que retinen colecciones de bienes patrimoniales.

Centros de investigacion y exhibicién para el estudio y contemplacién de los bienes patrimoniales.

44. La arquitectura de los museos debe priorizar la:

a)
b)
c)
d)

Flexibilidad de espacios.
Modularidad de espacios.
Extensibilidad de espacios.

Todas las anteriores son correctas.

- 45. Para conseguir museos sostenibles se deben adoptar cambios en:

El consumo de los recursos energéticos para reducir la huella de carbono.

Cambiar los recorridos de las visitas y su duracién.

Incorporar los principios de la Agenda de Desarrollo Sostenible 2030, impulsada por la ONU.
Cambiar las formas de trabajar en el museo para incorporar habitos de consumo responsable.

46. La herramienta mas comun para medir la gestién de calidad en los museos:

a)
b)
c)
d)

La supervision y control del personal de sala.

Los comentarios en las redes sociales con las que cuenta el museo.

La implantacién de sistema de indice de calidad europea. ‘

Los distintos soportes para recoger todas las sugerencias y reclamaciones.

47. El Plan Museolégico consta de dos fases:

a)

b)
c)
d)

La primera, de definicidn de la institucién y la segunda, de elaboracién de los programas que se
desarrolla en clave de necesidades de futuro.
El plan de conservacidn preventiva y el plan de comunicacion.

'El programa de investigacion y el plan de actuacion.

El proyecto arquitecténico y el plan de conservacién.

48. Los museos arqueoldgicos de Canarias tendran siempre caracter:



49.

a) Municipal.
b) Insular.

c) Comarcal.
d) Autondmico.

El régimen juridico de los museos de Canarias se diferencia en funcion de:

a) Su titularidad.

b) Su titularidad, su &mbito territorial y su contenido tematico.
c) Sutemdticay las caracteristicas de su coleccion.

d) Ambito territorial y contenido.

50. Los museos de sitio dependeran de:

a) Los Ayuntamientos
b) De los Cabildos insulares.

c
d

)
)

Del Gobierno Autonomo.
De los museos arqueoldgicos insulares.

51. Como norma general, al planificar el espacio destinado a la sala de reserva de un museo:

a)
b)

c)
d)

Conviene delimitar varios sectores en funcion de las caracteristicas y naturaleza de los objetos que

es preciso almacenar en cada uno de ellos.

Conviene definir un espacio unitario, en donde se almacenen todos los objetos que formen la
coleccidn del museo y no se encuentren expuestos. '

Conviene reservar un espacio en cada una de las plantas de la sede principal del museo.

Es recomendable que las salas de reserva se sitden en otro edificio distintos a la sede principal del

museo.

52. La investigacion de las colecciones de los museos:

a)
b)

c)

d)

Estd encomendada al CSIC.

Corresponde por ley a las universidades espafiolas.

Se establece entre las funciones que desarrollan en los museos por sus profesionales como establece
la Ley 11/2019, de 25 de abril de 2019, de Patrimonio Cultural de Canarias.

No es funcién de los museos investigar las colecciones. '

53. En la manipulacién y embalaje para el traslado de una pieza de ceramica fragmentada, écudl seria el

a)

b

d)

mejor protocolo de los expuestos a continuacion?

Utilizacién de guantes de proteccion con gomas en las yemas (o similar) para un mejor agarre de la
pieza y confeccionar un embalaje estdndar adaptables posteriormente a la obra.

Planificacién del medio de transporte. ‘ :
Utilizacién de guantes de nitrilo como barrera de proteccion entre |a obra y el personal técnico que
la manipula, determinar soportes auxiliares adecuados al tipo de obra, la utilizacién de material de
embalaje libre de 4cidos para evitar la interaccién quimica y fisica con la obray disefiar una ejecucion
de los trabajos eficiente y segura tanto para la obra como para las personas que intervienen.
Acopio de toda informacién de la obra, su estado de conservacion, verificar el tipo de embalaje y
elementos de proteccién, asi como el trayecto y el lugar de acogida de la obra de arte.

54. Para incrementar la seguridad en una vitrina es relevante:

a)

Hacer una ficha de las medidas de seguridad que se pueden mejorar.



d)
55.
a)

b)

c)
d)

56.

57.

a)
b)

c)
d)

Determinar que el espacio de la exposicién sea seguro ante actos de robo y vandalismo.

Analizar los elementos pasivos como calidad del cristal y tipologia de cierre, y los activos, como las
alarmas.

Colocar cdmaras de seguridad.

En los estudios de publico se pueden establecer las siguientes areas de investigacion:

Area sociodemografica de visitantes (edad, género, nivel educativo...); drea psicoldgica (motivacion,
actitudes, expectativas...) y drea de interaccion visitantes- instalaciones del museo.

Analisis de pdblico (actuales y potenciales); de exposiciones; de programas; del disefio de los
servicios generales y de la prestacién de los servicios.

Andlisis del pUblico que visita el museo y del “no publico”.

Andlisis estructural del pablico; analisis motivacional; analisis de las formas de conacimiento del
museo y analisis de la satisfaccion de la experiencia musefstica.

Lizana define sociolégicamente el concepto de turismo cultural, esto le lleva a dividir el tipo de
turista en tres grandes tipologias:

Local, de aproximacién media o nacional y pablico extranjero. ,
De inspiracién cultural, de atraccién por la cultura y de motivacion cultural.
Especialista extranjero, turista cultural casual y turistas de paquetes de viajes.
Nivel cultural bajo, nivel cultural medio y nivel cultural alto.

Los principios que indican cémo debe desarrollarse la tarea didsctica en el museo son:

De igualdad, sostenibilidad, participacién y co-creacion. _

De lo concreto a lo abstracto, es decir, secuenciar el mensaje expositivo de lo facil y sencillo hacia lo
dificil y complicado. ' "

Los relativos al ritmo y la secuenciacién en la presentacion de los contenidos para el publico escolar.
Los relativos al publico, relativos al mensaje expositivo, relativos al equipo de educacion y relativos
al contexto expositivo.

58. El Proyecto Educativo del Museo (PEM): ;

a)

Es un documento organizativo de los departamentos o dreas de educacién de museos recogidos en
las normativas y, por tanto, es de obligado cumplimiento.

Es un recurso organizativo para la determinacion de actuaciones concretas para el plblico escolar
‘mediante instrumentos diddcticos.

Es un recurso educativo en el que se define la concepcion del museo respecto a la didactica y los
instrumentos para su implementacién. ‘ ' X

Es un documento que establece la opcién pedagégica del museo que debe renovarse cada cuatro
afios para adaptarse a los cambios sociales.

59. Las funciones de un Departamento de Comunicacién en un museo consisten en gestionar:

a)
b)
c)
d)

La Comunicacién Interna.

La Comunicacién visual y disefio.

La publicidad y las relaciones publicas.
Las opciones a), b) y ¢) son correctas.

60. Tomando como punto de partida el concepto de piiblico en comunicacién écuil de las siguientes
afirmaciones define el publico esencial de un museo?

10



61.

a)
b)
c)
d)

62.

a)
b)
c)

d)

63.

a)

b)
c)
d)

64.

a)
b)
c)
d)

65.
a)

b)

Los publicos esenciales de un museo son los visitantes y medios de comunicacion.
Los publicos esenciales de un museo son los visitantes, los prescriptores, medios de comunicacion,
lideres de opinién y entidades publicas y privadas.
El ptiblico esencial de un museo es el alumnado de los centros educativos.
El publico esencial de un museo es el turista. '

En relacién con la estrategia comunicativa de un museo, cual de los siguientes enunciados es
correcto:

Los planes de comunicacion dan respuesta a una necesidad puntual.

Las campafias de comunicacién responden a un planteamiento general.

Las campafias de comunicacion deben sintonizar con el plan de comunicacion.

Las campafias de comunicacion se realizan al margen de los planes de comunicacion.

Qué herramientas utiliza un Departamento de Comunicacion de un museo en su relacién con los
medios de comunicacién:

De forma exclusiva, convocatoria de prensa, nota de prensay dosier de prensa.

Principalmente, rueda de prensa, visita de prensa y pase a graficos.
Las que generan piezas escritas (convocatoria de prensa, nota de prensa y dosier de prensa) y las que

generan un acto (rueda de prensa, visita de prensa y pase a gréficos).
La-opcidn c) es incorrecta.

Las nuevas formas de comunicacién digital:

Favorecen una relacién de comunicacién, directa, bidireccional, interactiva y colaborativa del museo
con sus publicos. ‘

Limitan el acceso a la informacion del nimero de personas.

Restringen las posibilidades de modificar los contenidos.

Condicionan la amplitud y variedad de los contenidos informativos.

{Qué medio/medios digitales son utilizados para obtener informacién completa y actualizada sobre
actividad y servicios de un museo?

Web corporativa.

App.

Redes sociales.

Las opciones a), b) y c) son correctas.

La sefialética es la disciplina que:

Define los sistemas de sefiales de orientacién para el pablico de espacios cerrados o al aire libre en

los museos.
Sistema de sefales que informa de la interaccion de la arquitectura de los espacios y la funcionalidad

de los servicios que esta ofrece en el museo.
Sistema de sefiales que combina los objetivos tangibles y funcionales con los objetivos intangibles,

identidad e imagen visual, de un museo.
Las opciones, a), b) y c) son correctas.
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